i

A\

GENERALITAT
VALENCIANA

Conselleria d’Educacia,
Cultura i Esport

Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte

Proyecto de DECRETO / |, de de , del Consell, por el que se establece el curriculo del ciclo
formativo de Formacion Profesional Béasica correspondiente al Titulo Profesional Basico en Acceso y
Conservacion en Instalaciones Deportivas en el ambito de la Comunitat Valenciana.

INDICE
Predmbulo
Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion.
Articulo 2. Curriculo
Articulo 3. Organizacién y distribucién horaria
Articulo 4. Modulo profesional Formacion en centros de trabajo
Articulo 5. Espacios y equipamiento
Articulo 6. Profesorado
Articulo 7. Docencia de inglés y valenciano
Articulo 8. Autonomia de los centros
Articulo 9. Tutoria
Articulo 10. Requisitos de los centros para impartir estas ensefianzas
Disposicién derogatoria Unica. Derogacion normativa
Disposicién final primera. Aplicacién y desarrollo
Disposicion final segunda. Entrada en vigor
Anexo |. Médulos profesionales.
Anexo Il. Secuenciacion y distribucion horaria semanal de los médulos profesionales.
Anexo lll. Organizacion de los mdédulos profesionales en unidades formativas de menor duracién.

Anexo IV. Curriculo de los médulos profesionales de Formacion y orientacion laboral 1 y Formacion y
orientacion laboral Il.

Anexo V. Espacios y equipamientos.

Anexo VI. Titulaciones requeridas para la imparticién del Médulo profesional: Formacién y orientacion
laboral.

Anexo VII. La accién tutorial.

PREAMBULO

El Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana, establece en su articulo 53 que es de competencia
exclusiva de la Generalitat la regulacion y administracion de la ensefianza en toda su extension, niveles y
grados, modalidades y especialidades, en el ambito de sus competencias, sin perjuicio de lo dispuesto en el

articulo veintisiete de la Constitucion Espafiola y en las Leyes Organicas que, conforme al apartado uno de

su articulo ochenta y uno, la desarrollen.



La Ley Orgéanica 3/2022, de 31 de marzo, de ordenacién e integracién de la Formacion Profesional, tiene
por objeto establecer un sistema Unico e integrado de Formacién Profesional, es prioridad dentro de este
nuevo sistema de Formacion Profesional la integracién social de personas con especiales dificultades
formativas o de insercién laboral.

El Real Decreto 127/2014, de 28 de febrero, por el que se regulan aspectos especificos de la formacion
profesional basica de las ensefianzas de formacién profesional del sistema educativo, se aprueban catorce
titulos profesionales basicos, se fijan sus curriculos basicos y se modifica el Real Decreto 1850/2009, de 4
de diciembre, sobre expedicion de titulos académicos y profesionales correspondientes a las ensefianzas
establecidas en la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, establecio las condiciones
especificas de ordenacién de la Formacion Profesional Basica y catorce titulos de estas ensefianzas.

Una vez aprobado y publicado en el Boletin Oficial del Estado el Real Decreto 73/2018, de 19 de febrero,
por el que se establece el Titulo profesional basico en acceso y conservacion en instalaciones deportivas y
se fijan los aspectos basicos del curriculo, cuyos contenidos basicos representan el 50 por ciento de la
duracion total del curriculo de este ciclo formativo, establecida en 2000 horas, procede, teniendo en cuenta
los aspectos definidos en la normativa anteriormente citada, establecer el curriculo completo de estas
nuevas ensefianzas de Formacion Profesional Basica vinculadas al titulo mencionado en el &mbito de esta
comunidad auténoma, ampliando y contextualizando los contenidos de los modulos profesionales,
respetando el perfil profesional del mismo.

Las ensefianzas de Formacion Profesional Basica que forman parte de las ensefianzas de Formacién
Profesional del sistema educativo valenciano se establecen en el Decreto 135/2014, de 8 de agosto, del
Consell, por el que se regulan los ciclos formativos de Formacion Profesional Basica en el &mbito de la
Comunitat Valenciana modificado por el Decreto 36/2020, de 13 de marzo, del Consell

Este marco normativo hace necesario establecer el curriculo del Titulo Profesional Basico en Acceso y
Conservacion en Instalaciones Deportivas

El curriculo objeto del presente Decreto del Consell, se establece desde el respeto a la autonomia
pedagdgica, organizativa y de gestion de los centros que imparten formacion profesional, impulsando estos
el trabajo en equipo del profesorado y el desarrollo de planes de formacién, investigacion e innovacién en su
ambito docente y las actuaciones que favorezcan la mejora continua de los procesos formativos.

Por otra parte, los centros de formacion profesional desarrollaran el curriculo establecido en este decreto,
teniendo en cuenta las caracteristicas de los alumnos y las alumnas, con especial atencién a las
necesidades de las personas con discapacidad.

Finalmente, cabe precisar, que el curriculo de este ciclo formativo integra aspectos cientificos, tecnoldgicos
y organizativos y las competencias del aprendizaje permanente de las ensefianzas establecidas para lograr
gue alumnos y alumnas adquieran una vision global de los procesos productivos propios del perfil
profesional correspondiente y poder continuar estudios en el sistema educativo.

En la definicion de este curriculo se han tenido en cuenta las caracteristicas educativas, asi como las
socio- productivas y laborales, de la Comunitat Valenciana con el fin de dar respuesta a las necesidades
generales de cualificacion de los recursos humanos para su incorporacion a la estructura productiva de la

Comunitat Valenciana, sin perjuicio alguno a la movilidad del alumnado.

Teniendo en cuenta la normativa citada, y el principio de necesidad, estd plenamente justificada la
elaboracion y tramitacién del presente curriculo para regular estas nuevas ensefianzas de Formacion
Profesional vinculadas al titulo mencionado en el &mbito de esta Comunidad Autdbnoma, ampliando y
contextualizando los contenidos de los mddulos profesionales, respetando el perfil profesional del

mismo.

La presente norma se ha elaborado de manera coherente, con la normativa estatal, de la Unién Europea y
la de la Comunitat Valenciana, con la intencién de mantener un marco normativo estable, predecible,
integrado y claro, dando cumplimiento con ello al principio de seguridad juridica.

Se completa asi eficaz y eficientemente, el marco legal establecido por el Real Decreto 1585/2012, de 23 de

noviembre, que establece el mencionado titulo y sus ensefianzas minimas, introduciendo la regulacién



adecuada e imprescindible, que establece las obligaciones necesarias a fin de atender el objetivo que se
pretende conseguir, siguiendo el principio de proporcionalidad.

En aplicacion del principio de transparencia, se ha dado publicidad a la iniciativa normativa y a los
documentos propios del proceso de elaboracion, se ha sometido el expediente a informacién y audiencia
publica, y se ha publicado el anuncio correspondiente en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana en
cumplimiento del articulo 133 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comudn
de las Administraciones Publicas.

De todo lo expuesto, se pone de manifiesto que la elaboracion y tramitacion de norma se ajusta a los
principios de buena regulacion establecidos en el articulo 129.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Se ha prestado especial atencion a las areas prioritarias, mediante la definicion de contenidos de
prevencion de riesgos laborales, que permitan que todo el alumnado pueda obtener el certificado de técnico

o técnica en Prevencion de Riesgos Laborales, Nivel Basico, expedido de acuerdo con lo dispuesto en

el Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de
Prevencién, e incorporando en el curriculo formacion en la lengua inglesa para facilitar su movilidad

profesional a cualquier pais europeo.

Este curriculo requiere una posterior concrecion en las programaciones que el equipo docente ha de
elaborar, las cuales han de incorporar el disefio de actividades de aprendizaje y el desarrollo de
actuaciones flexibles que, en el marco de la normativa que regula la organizacion de los centros,
posibiliten adecuaciones particulares del curriculo en cada centro docente de acuerdo con los recursos
disponibles, sin que en ningln caso suponga la supresién de objetivos que afecten a la competencia

general del titulo.

La implantacion del curriculo objeto de regulacién del presente Decreto del Consell tUVO lugar a partir
del curso escolar 2021-2022, para las ensefianzas (mddulos profesionales) secuenciadas en el curso
primero del Anexo Il del presente Decreto del Consell y en el curso 2022-2023, para las ensefianzas

(mddulos profesionales) secuenciadas en el segundo curso del mencionado Anexo Il

Por tanto, al amparo de lo previsto en el articulo 18.f) de la Ley 5/1983, de 30 de diciembre, de
Gobierno Valenciano, a propuesta de la consellera de Educacion, Cultura y Deporte en uso de las
competencias del articulo 53 del Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana, oido el Consejo
Valenciano de Formacién Profesional, consultados los agentes sociales, con informe favorable de la
Abogacia General de la Generalitat, oido/conforme con el Consell Juridic Consultiu de la Comunitat

Valenciana, y previa deliberacion del Consell, en la reuniéon del dia de de 202_,

DECRETO
Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion

1. El presente Decreto del Consell tiene por objeto establecer el curriculo correspondiente al ciclo formativo de
Formacion Profesional Béasica correspondiente al Titulo Profesional Basico en Acceso y Conservacion en
Instalaciones Deportivas en el &mbito de la Comunitat Valenciana, teniendo en cuenta las caracteristicas socio-
productivas, laborales y educativas de la Comunitat Valenciana. A estos efectos, la identificacion del titulo, el
perfil profesional que viene expresado por la competencia general, las competencias profesionales, personales,
sociales y las competencias para el aprendizaje permanente, la relacion de cualificaciones y, en su caso, las
unidades de competencia del Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, asi como el entorno
profesional y la prospectiva del titulo en el sector o sectores, son los que se definen en el titulo profesional basico
regulado en el Real Decreto 73/2018, de 19 de febrero.

2. Lo dispuesto en este Decreto del Consell, se aplicara en los centros docentes que desarrollen las



ensefianzas de los ciclos de Formacion Profesional Basica ubicados en el ambito territorial de la Comunitat
Valenciana.

Articulo 2. Curriculo

1. La duracion total del ciclo de Formacion Profesional Basica correspondiente al Titulo Profesional Basico
en Acceso y Conservacion en Instalaciones Deportivas es de 2.000 horas.

2. Sus objetivos generales, los médulos profesionales y los objetivos de dichos mddulos profesionales,
expresados en términos de resultados de aprendizaje y sus criterios de evaluacion, asi como las
orientaciones pedagogicas, son los que se establecen para cada uno de ellos en el Real Decreto 73/2018,
de 19 de febrero.

3. En el curriculo propio para la Comunitat Valenciana, se incorporan dos moédulos profesionales no
asociados a unidades de competencia denominados “Formacioén y orientacion laboral I’ y “Formacion y
orientacién laboral II”, establecidos en el anexo IV del presente Decreto del Consell.

4. El curriculo de los médulos profesionales asociados a unidades de competencia del Catalogo Nacional
de Cualificaciones Profesionales se establece en el Anexo | del presente Decreto del Consell.

Articulo 3. Organizacién y distribucién horaria

La imparticion de los médulos profesionales del presente curriculo se organizara en dos cursos
académicos.

La temporalizacion en cada curso académico, su carga lectiva completa y la distribucién horaria semanal se
concreta en el Anexo Il del presente Decreto del Consell.

Articulo 4. Mdédulo profesional Formacién en centros de trabajo

El médulo profesional de Formacion en centros de trabajo se realizara en dos unidades formativas, una al
final del primer curso y otra al final del segundo.

Articulo 5. Espacios y equipamiento

1. Los espacios minimos que deben reunir los centros educativos para permitir el desarrollo de las
ensefianzas del ciclo de Formacién Profesional Basica correspondiente al Titulo Profesional Basico en
Acceso y Conservacién en Instalaciones Deportivas, cumpliendo con la normativa sobre prevencién de
riesgos laborales, la normativa sobre seguridad y salud en el puesto de trabajo, asi como sobre igualdad
de oportunidades, disefio para todos y accesibilidad universal, son los establecidos en el anexo V del
presente decreto.

2. Los espacios formativos establecidos pueden ser ocupados por diferentes grupos de alumnado que
cursen el mismo u otros ciclos formativos o etapas educativas, y no necesariamente deben diferenciarse
mediante cerramientos.

3. El equipamiento, ademds de ser el necesario y suficiente para garantizar la adquisicion de los resultados
de aprendizaje y la calidad de la ensefianza al alumnado segun el sistema de calidad adoptado, debera
cumplir las siguientes condiciones:

a) Los equipos, maquinas, etc. dispondran de la instalacion necesaria para su correcto funcionamiento y
cumpliran con las normas de seguridad y prevencion de riesgos laborales y con cuantas otras sean de
aplicacion.

b) Su cantidad y caracteristicas deberan estar en funcién del nimero de alumnos/as y permitir la adquisicion
de los resultados de aprendizaje, teniendo en cuenta los criterios de evaluacién y los contenidos que se
incluyen en cada uno de los médulos profesionales que se impartan en los referidos espacios.

Articulo 6. Profesorado

1. Las especialidades del profesorado con asignacion docente en los mdédulos profesionales que constituyen
las ensefianzas establecidas para el ciclo de Formacion Profesional Basica correspondiente al Titulo



Profesional Basico en Acceso y Conservacion en Instalaciones Deportivas, son las establecidas en el
apartado 5 del Anexo del Real Decreto 73/2018, de 19 de febrero.

2. En el Anexo Vla) y VIb) del presente Decreto del Consell se determinan las especialidades y, en su caso,
las condiciones de formacién inicial del profesorado con asignacion docente en los médulos profesionales
de Formacion y orientacion laboral | y Il regulado en el articulo 2 del presente Decreto del Consell.

3. Con objeto de garantizar el cumplimiento del articulo 20 del Real Decreto 127/2014, de 28 de marzo, y la
disposicion transitoria segunda, para la imparticion de los modulos profesionales que conforman el titulo
profesional basico objeto del presente Decreto del Consell, se debera acreditar que se cumple con todos los
requisitos establecidos en el citado articulo, aportando la siguiente documentacién:

a) Fotocopia compulsada del titulo académico oficial exigido. Cuando la titulacién presentada esté
vinculada con el modulo profesional que se desea impartir, se considerara que engloba en si misma los
objetivos de dicho mddulo. En caso contrario, ademas de la titulacion, se aportaran los documentos
indicados en el apartado siguiente.

b) En el caso de que se desee justificar que las ensefianzas conducentes a la titulacion aportada engloban
los objetivos de los médulos profesionales que se pretende impartir:

1. Certificacién académica personal de los estudios realizados, original o fotocopia compulsada, expedida
por un centro oficial, en la que consten las ensefianzas cursadas detallando las asignaturas.

2. Programas de los estudios aportados y cursados por la persona interesada, original o fotocopia
compulsada de los mismos, sellados por la propia Universidad o centro docente oficial o autorizado
correspondiente.

c). En el caso de justificacibn de experiencia docente en centros privados o dependientes de otras
administraciones distintas de la educativa, se aportara la documentacién acreditativa del centro educativo,
con indicacion del tiempo de docencia y las materias, asignaturas o modulos profesionales impartidos.
Dichos documentos deberan estar visados por la Inspeccién de Educacién para los centros privados o por
la autoridad de la que dependa el centro en el caso de otras administraciones distintas de la educativa.

4. Los profesores y profesoras que impartan los modulos profesionales de Comunicacion y Sociedad | y Il
de forma unitaria y no pertenezcan a la especialidad de lengua extranjera o valenciano correspondiente,
deberan acreditar su competencia linglistica de acuerdo con lo establecido en la Orden 17/2013, de 15 de
abril, de la Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte, por la que se regulan las titulaciones
administrativas que facultan para la ensefianza en valenciano, del valenciano, y en lenguas extranjeras en
las ensefianzas no universitarias en la Comunitat Valenciana.

5. Con el fin de garantizar la calidad de estas ensefianzas, el profesorado de los centros docentes no
pertenecientes a la Administracion educativa ubicados en el ambito territorial de la Comunitat Valenciana,
para poder impartir los médulos profesionales que conforman los respectivos ciclos de Formacion Profesional
Béasica, deberdn poseer la correspondiente titulacion académica que se concreta y ademds acreditar la
formacion pedagdgica y didactica a la que hace referencia el articulo 100.2 de la Ley Organica de Educacion.
Latitulacion académica universitariarequerida se adaptara a su equivalencia de grado/master universitario.

Articulo 7. Docencia de inglés y valenciano

1. Los mo6dulos de Comunicacion y Sociedad |y Il podran dividirse en unidades formativas de competencia
lingUistica en lengua extranjera y en lengua valenciana.

En el anexo Ill del presente Decreto del Consell se establece el cuadro horario en relacion con la
organizacion de los médulos profesionales Comunicacion y Sociedad | y Il en unidades formativas de menor
duracion.

2. En todo caso, la programacion de las unidades formativas asi disefiadas debera realizarse de forma
coordinada entre el profesorado que las imparten, manteniendo el principio globalizador de la metodologia
de estas ensefianzas, y deberdn garantizar la adquisicién del conjunto de resultados de aprendizaje de
dichos médulos.

3. Se garantizara el equilibrio entre las dos lenguas cooficiales en las horas lectivas destinadas a la
imparticiéon de los contenidos curriculares de estas materias.

Articulo 8. Autonomia de los centros

1. Los centros educativos dispondran, de acuerdo con la legislacion aplicable en cada caso, de la



necesaria autonomia pedagdgica, de organizacién y de gestion econémica para el desarrollo de las
ensefianzas y su adaptacion a las caracteristicas concretas del entorno socioeconémico, cultural y
profesional.

2. En el marco general del proyecto educativo y en funcion de las caracteristicas de su entorno productivo,
los centros autorizados para impartir el ciclo formativo concretaran y desarrollaran el curriculo mediante la
elaboracién del proyecto curricular del ciclo de Formacion Profesional Basica y de las programaciones
didacticas de cada uno de sus médulos profesionales, en los términos establecidos en este decreto,
incluyendo las competencias y contenidos de caracter transversal recogidos en el Real Decreto 73/2018,
de 19 de febrero.

3. La Conselleria con competencias en estas ensefianzas de formacién profesional favorecera la
elaboracion de proyectos de innovacion, asi como de modelos de programacién docente y de materiales
didacticos, que faciliten al profesorado el desarrollo del curriculo.

4. Los centros, en el ejercicio de su autonomia, podran adoptar experimentaciones, planes de trabajo,
formas de organizacion o ampliacion del horario escolar en los términos que establezca la Conselleria con
competencias en estas ensefianzas de Formacién Profesional Basica, sin que, en ningln caso, se
impongan aportaciones al alumnado ni exigencias para la misma.

Articulo 9. Tutoria

En cada uno de los cursos del ciclo de Formacion Profesional Basica se dedicara una hora semanal a la
tutoria. El anexo VIl establece unas orientaciones basicas sobre la accion tutorial en los ciclos formativos
de Formacion Profesional Basica.

Articulo 10. Requisitos de los centros para impartir estas ensefianzas

Todos los centros de titularidad publica o privada ubicados en el &ambito territorial de la Comunitat
Valenciana que ofrezcan ensefianzas conducentes a la obtencién de los respectivos titulos de Formacion
Profesional Basica se ajustaran a lo establecido en la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, y
en las normas que lo desarrollen.

DISPOSICION DEROGATORIA

Unica. Derogacion normativa

Quedan derogadas cuantas normas de igual o inferior rango se opongan a lo establecido en este Decreto
del Consell.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. Aplicacion y desarrollo

Se autoriza a quien ostente la titularidad de la Conselleria competente en materia educativa para dictar
cuantas disposiciones sean necesarias para la aplicacién y desarrollo de lo dispuesto en el presente
decreto.

Segunda. Entrada en vigor

El presente Decreto del Consell entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Diari Oficial de
la Comunitat Valenciana.

El president de la Generalitat,
XIMO PUIG | FERRER

La consellera de Educacion, Cultura y Deporte,
RAQUEL TAMARIT IRANZO



ANEXO |

Médulos profesionales

1. Médulo profesional: Técnicas administrativas basicas.
Cadigo: 3003.

A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Clasifica las tareas administrativas de una empresa identificando las areas funcionales de la misma.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha definido la organizacion de una empresa.

b) Se han descrito las tareas administrativas de una empresa.

¢) Se han identificado las areas funcionales de una empresa.

d) Se ha definido el organigrama elemental de una organizacién privada y publica.
e) Se ha identificado la ubicacion fisica de las distintas areas de trabajo.

2. Tramita correspondencia y paqueteria identificando las fases del proceso.
Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito las distintas fases a realizar en la gestién de la correspondencia.

b) Se ha realizado la recepcion del correo fisico y de la paqueteria, cumplimentando los documentos internos y
externos asociados.

c¢) Se ha clasificado el correo utilizando distintos criterios.

d) Se ha distribuido el correo, tanto el interno como el externo.

e) Se ha anotado en los libros registro el correo y los paquetes recibidos y distribuidos.

f) Se ha utilizado el fax para el envio y recepcion de documentos por este medio.

g) Se ha preparado para su envio la correspondencia y paqueteria saliente, tanto la normal como la urgente.
h) Se ha puesto especial interés en no extraviar la correspondencia.

i) Se ha mantenido en todo momento limpio y en orden el espacio de trabajo.

3. Controla el almacén de material de oficina relacionando el nivel de existencias con el aseguramiento de la
continuidad de los servicios.

Criterios de evaluacion:

a) Se han diferenciado los materiales de oficina en relacidén con sus caracteristicas y aplicaciones.
b) Se han reconocido las funciones de los inventarios de material.

c) Se han identificado los diferentes tipos de valoracién de existencias.

d) Se han definido los diferentes tipos de estocaje.

e) Se ha calculado el volumen de existencias.

f) Se han empleado aplicaciones informaticas en el control de almacén.

g) Se han descrito los procedimientos administrativos de aprovisionamiento de material.

h) Se han realizado pedidos garantizando unas existencias minimas.

i) Se ha valorado la importancia de un estocaje minimo.

4. Realiza operaciones bésicas de tesoreria identificando los diferentes documentos utilizados.



Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los distintos medios de cobro y pago.

b) Se han reconocido los diferentes justificantes de las operaciones de tesoreria.

c¢) Se han relacionado los requisitos basicos de los medios de pago mas habituales.

d) Se han realizado pagos y cobros al contado simulados, calculando el importe a devolver en cada caso.

e) Se han realizado operaciones de tesoreria simuladas, utilizando para ello los documentos mas habituales en
este tipo de operaciones.

f) Se ha cumplimentado un libro registro de movimientos de caja.
g) Se ha realizado el célculo el importe a pagar/cobrar en distintas hip6tesis de trabajo.

h) Se ha demostrado responsabilidad tanto en el manejo del dinero en efectivo como en el de los documentos
utilizados.

B. Contenidos:

Realizacion de las tareas administrativas de una empresa:

- Definicién de la organizacién de una empresa.

- Descripcion de las tareas administrativas de una empresa.

- Areas funcionales de una empresa.

- Organigramas elementales de organizaciones y entidades privadas y publicas.
- La ubicacién fisica de las distintas areas de trabajo.

Tramitacion de correspondencia y paqueteria:

- Circulacién interna de la correspondencia por areas y departamentos.

- Técnicas basicas de recepcidn, registro, clasificacion y distribucion de correspondencia y paqueteria.
- El servicio de correos.

- Servicios de mensajeria externa.

- Elfaxy el escaner. Funcionamiento.

- Técnicas de ensobrado, embalaje y empaquetado basico.

- Clasificacién del correo saliente.

Control de almacén de material de oficina:

- Materiales tipo de oficina. Material fungible y no fungible.

- Valoracion de existencias.

- Inventarios: tipos, caracteristicas y documentacion.

- Tipos de estocaje.

- Procedimientos administrativos de aprovisionamiento de material de oficina. Documentos.
- Aplicaciones informéaticas en el control de almacén.

Operaciones bésicas de tesoreria:

- Operaciones bésicas de cobro y de pago.

- Operaciones de pago en efectivo.

- Medios de pago.

- Tarjetas de crédito y de débito.

- Recibos.

- Transferencias bancarias.



- Cheques.

- Pagarés.

- Letras de cambio.

- Domiciliacién bancaria.

— Libro registro de movimientos de caja.

- Gestién de tesoreria a través de banca on-line.

2. Médulo profesional: Archivo y comunicacion.
Cadigo: 3004.

A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Realiza labores de reprografia de documentos valorando la calidad del resultado obtenido.

Criterios de evaluacion:

a) Se han diferenciado los distintos equipos de reproduccion y encuadernacion.

b) Se han relacionado las distintas modalidades de encuadernacion basica.

¢) Se han reconocido las anomalias més frecuentes en los equipos de reproduccién.

d) Se han obtenido las copias necesarias de los documentos de trabajo en la calidad y cantidad requeridas.
e) Se han cortado los documentos, adaptandolos al tamafio requerido, utilizando herramientas especificas.
f) Se han observado las medidas de seguridad requeridas.

g) Se han encuadernado documentos utilizando distintos métodos basicos (grapado, encanutado y otros).
h) Se ha puesto especial cuidado en mantener el correcto orden de los documentos encuadernados.

i) Se ha puesto interés en mantener en condiciones de funcionamiento éptimo los equipos utilizados.

2. Archiva documentos convencionales utilizados en las operaciones comerciales y administrativas relacionando
el tipo de documento con su ubicacién o destino.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los distintos tipos de archivo.

b) Se han descrito los diferentes criterios utilizados para archivar.

¢) Se han indicado los procesos bésicos de archivo.

d) Se han archivado documentos en soporte convencional siguiendo los criterios establecidos.
e) Se ha accedido a documentos previamente archivados.

f) Se ha distinguido la informacién fundamental que deben incluir los distintos documentos comerciales y
administrativos béasicos.

g) Se han registrado los diferentes documentos administrativos basicos.

h) Se ha comprobado la veracidad y la correccion de la informacién contenida en los distintos documentos.
i) Se han elaborado los diferentes registros de manera limpia, ordenada y precisa.

j) Se ha valorado el empleo de aplicaciones informaéticas en la elaboracion de los registros.

3. Se comunica telefonicamente, en el ambito profesional, distinguiendo el origen y destino de llamadas y
mensajes.

Criterios de evaluacion:



a) Se han reconocido diferentes equipos de telefonia.

b) Se han valorado las distintas opciones de la centralita telefonica.

¢) Se han atendido las llamadas telefénicas siguiendo los protocolos establecidos.

d) Se han derivado las llamadas telefénicas hacia su destinatario final.

e) Se ha informado, al destinatario final de la llamada, del origen de la misma.

f) Se han cumplimentado notas de aviso telefénico de manera clara y precisa.

g) Se ha demostrado interés en utilizar los distintos equipos telefénicos de una manera eficaz.

h) Se ha mostrado cortesia y prontitud en la atencion a las llamadas telefonicas.

4. Recibe a personas externas a la organizacion reconociendo y aplicando normas de protocolo.
Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado las distintas normas de cortesia aplicando el protocolo de saludo y despedida.
b) Se ha empleado un lenguaje cortés y apropiado segun la situacion.

¢) Se han diferenciado costumbres caracteristicas de otras culturas.

d) Se ha informado previamente de datos relevantes de la persona esperada.

e) Se ha identificado ante la visita y solicitado la informacién necesaria de ésta.

f) Se ha notificado al destinatario de la visita la llegada de ésta y transmitido los datos identificativos.
g) Se ha transmitido durante la comunicacién la imagen corporativa de la organizacion.

h) Se ha demostrado interés por ofrecer un trato personalizado.

B. Contenidos.

Reprografla de documentos:
Equipos de reproduccién de documentos.

- ldentificacién de las anomalias mas frecuentes en los equipos de reproduccion.
- Reproduccion de documentos.
- Herramientas de encuadernacién bésica.
- Utilizacion de herramientas de corte de documentos (cizalla, guillotinas y otras).
- Medidas de seguridad.
- Técnicas bésicas de encuadernacion.
Archivo de documentos:
- El archivo convencional. Tipos de archivo.
- Criterios de archivo: Alfabético, cronolégico, geografico, otros.
- Técnicas bésicas de gestion de archivos.
- Documentos basicos en operaciones de compraventa:
- Fichas de clientes.
- Pedidos.
- Albaranes y notas de entrega.
- Recibos
- Facturas.

- Documentos administrativos.



- Libros de registro de facturas emitidas y recibidas.

- Documentos relativos a los recursos humanos: La némina.
Comunicacién telefénica en el ambito profesional:

- Medios y equipos telefonicos.

- Funcionamiento de una centralita telefénica basica.

- Protocolo de actuacién ante las comunicaciones telefénicas.
- Recogida y transmisién de mensajes telefénicos.

- Normas basicas de conducta en las comunicaciones telefénicas.
Recepcion de personas externas a la organizacion:

- Normas de protocolo de recepcion.

- Laimagen corporativa.

- Normas de cortesia.

— Cultura de la empresa.

- Caracteristicas y costumbres de otras culturas.

3. Médulo Profesional: Atencion al cliente.
Cadigo: 3005.

A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Atiende a posibles clientes, reconociendo las diferentes técnicas de comunicacion.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha analizado el comportamiento del posible cliente.

b) Se han adaptado adecuadamente la actitud y discurso a la situacién de la que se parte.
c) Se ha obtenido la informacién necesaria del posible cliente.

d) Se ha favorecido la comunicacién con el empleo de las técnicas y actitudes apropiadas al desarrollo de la
misma.

e) Se ha mantenido una conversacion, utilizando las férmulas, léxico comercial y nexos de comunicacion (pedir
aclaraciones, solicitar informacion, pedir a alguien que repita y otros).

f) Se ha dado respuesta a una pregunta de facil solucién, utilizando el Iéxico comercial adecuado.

g) Se ha expresado un tema prefijado de forma oral delante de un grupo o en una relacién de comunicacion en la
gue intervienen dos interlocutores.

h) Se ha mantenido una actitud conciliadora y sensible a los demas, demostrando cordialidad y amabilidad en el
trato.

i) Se ha trasmitido informacion con claridad, de manera ordenada, estructura clara y precisa.

2. Comunica al posible cliente las diferentes posibilidades del servicio, justificandolas desde el punto de vista
técnico.

Criterios de evaluacion:

a) Se han analizado las diferentes tipologias de publico.

b) Se han diferenciado clientes de proveedores, y éstos del publico en general.
¢) Se ha reconocido la terminologia basica de comunicacion comercial.

d) Se ha diferenciado entre informacion y publicidad.



e) Se han adecuado las respuestas en funcion de las preguntas del publico.
f) Se ha informado al cliente de las caracteristicas del servicio, especialmente de las calidades esperables.

g) Se ha asesorado al cliente sobre la opcion mas recomendable, cuando existen varias posibilidades,
informandole de las caracteristicas y acabados previsibles de cada una de ellas.

h) Se ha solicitado al cliente que comunique la eleccioén de la opcién elegida.
3. Informa al probable cliente del servicio realizado, justificando las operaciones ejecutadas.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha hecho entrega al cliente de los articulos procesados, informando de los servicios realizados en los
articulos.

b) Se han transmitido al cliente, de modo oportuno, las operaciones a llevar a cabo en los articulos entregados y
los tiempos previstos para ello.

¢) Se han identificado los documentos de entrega asociados al servicio o producto.

d) Se ha recogido la conformidad del cliente con el acabado obtenido, tomando nota, en caso contrario, de sus
objeciones, de modo adecuado.

e) Se ha valorado la pulcritud y correccion, tanto en el vestir como en la imagen corporal, elementos clave en la
atencién al cliente.

f) Se ha mantenido en todo momento el respeto hacia el cliente.

g) Se ha intentado la fidelizacion del cliente con el buen resultado del trabajo.

h) Se ha definido periodo de garantia y las obligaciones legales aparejadas.

4. Atiende reclamaciones de posibles clientes, reconociendo el protocolo de actuacion.
Criterios de evaluacion:

a) Se han ofrecido alternativas al cliente ante reclamaciones facilmente subsanables, exponiendo claramente los
tiempos y condiciones de las operaciones a realizar, asi como del nivel de probabilidad de modificacion
esperable.

b) Se han reconocido los aspectos principales en los que incide la legislacién vigente, en relaciébn con las
reclamaciones.

c) Se ha suministrado la informacion y documentacién necesaria al cliente para la presentacion de una
reclamacion escrita, si éste fuera el caso.

d) Se han recogido los formularios presentados por el cliente para la realizacion de una reclamacion.
e) Se ha cumplimentado una hoja de reclamacion.
f) Se ha compartido informacién con el equipo de trabajo.

B. Contenidos.

Atencién al cliente:

- El proceso de comunicacion. Agentes y elementos que intervienen. Canales de comunicacion con el cliente.
- Barreras y dificultades comunicativas.

- Comunicacion verbal: Emisién y recepcion de mensajes orales.

- Moativacién, frustracion y mecanismos de defensa. Comunicacion no verbal.

- Empatia y receptividad.

Venta de productos y servicios:

- Actuacion del vendedor profesional.



- Exposicidn de las cualidades de los productos y servicios. La presentaciéon y demostracién del producto.
- Elvendedor. Caracteristicas, funciones y actitudes. Cualidades y aptitudes para la venta y su desarrollo.
- El vendedor profesional: modelo de actuacién. Relaciones con los clientes. Las objeciones del cliente.

- Técnicas de venta.

- Servicios postventa.

- Aspectos relevantes de la Ley de Ordenacién del Comercio Minorista.

Informacién al cliente:

- Roles, objetivos y relacién cliente-profesional.

- Tipologia de clientes y su relacion con la prestacion del servicio.

- Atencion personalizada como base de la confianza en la oferta de servicio.

- Necesidades y gustos del cliente, asi como criterios de satisfaccion de los mismos.

- Fidelizacion de clientes.

- Objeciones de los clientes y su tratamiento.

- Parametros clave que identificar para la clasificacion del articulo recibido. Técnicas de recogida de los
mismos.

- Documentacién basica vinculada a la prestacion de servicios.
Tratamiento de reclamaciones:
- Técnicas utilizadas en la actuacién ante reclamaciones.

- Gestién de reclamaciones. Alternativas reparadoras. Elementos formales que contextualizan una
reclamacion.

- Documentos necesarios o pruebas en una reclamacion. Procedimiento de recogida de las reclamaciones.

- Utilizacion de herramientas informéticas de gestion de reclamaciones.

4. Médulo profesional: Ciencias aplicadas I.
Cadigo: 3009.
A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Resuelve problemas mateméticos en situaciones cotidianas, utilizando los elementos bésicos del lenguaje
matematico y sus operaciones.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los distintos tipos de nimeros y se han utilizado para interpretar adecuadamente la
informacion cuantitativa.

b) Se han realizado célculos con eficacia, bien mediante célculo mental o mediante algoritmos de lapiz y
calculadora (fisica o informatica).

c) Se han utilizado las TIC como fuente de blsqueda de informacion.

d) Se ha operado con potencias de exponente natural y entero aplicando las propiedades.

e) Se ha utilizado la notacion cientifica para representar y operar con nUmeros muy grandes o muy pequefios.
f) Se han representado los distintos nimeros reales sobre la recta numérica.

g) Se ha caracterizado la proporcién como expresién matematica.

h) Se han comparado magnitudes estableciendo su tipo de proporcionalidad.

i) Se ha utilizado la regla de tres para resolver problemas en los que intervienen magnitudes directa e
inversamente proporcionales.

j) Se ha aplicado el interés simple y compuesto en actividades cotidianas.



2. Reconoce las instalaciones y el material de laboratorio valorandolos como recursos necesarios para la
realizacion de las practicas.

Criterios de evaluacion:
a) Se han identificado cada una de las técnicas experimentales que se van a realizar.
b) Se han manipulado adecuadamente los materiales instrumentales del laboratorio.

¢) Se han tenido en cuenta las condiciones de higiene y seguridad para cada una de la técnicas experimentales
gue se van a realizar.

3. Identifica propiedades fundamentales de la materia en las diferentes formas en las que se presenta en la
naturaleza, manejando sus magnitudes fisicas y sus unidades fundamentales en unidades de sistema métrico
decimal.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito las propiedades de la materia.

b) Se han practicado cambios de unidades de longitud, masa y capacidad.

¢) Se ha identificado la equivalencia entre unidades de volumen y capacidad.

d) Se han efectuado medidas en situaciones reales utilizando las unidades del sistema métrico decimal y
utilizando la notacion cientifica.

e) Se ha identificado la denominacién de los cambios de estado de la materia.
f) Se han identificado con ejemplos sencillos diferentes sistemas materiales homogéneos y heterogéneos.

g) Se han identificado los diferentes estados de agregacion en los que se presenta la materia utilizando modelos
cinéticos para explicar los cambios de estado.

h) Se han identificado sistemas materiales relacionandolos con su estado en la naturaleza.

i) Se han reconocido los distintos estados de agregaciéon de una sustancia dadas su temperatura de fusién y
ebullicion.

j) Se han establecido diferencias entre ebullicion y evaporacion utilizando ejemplos sencillos.

4. Utiliza el método mas adecuado para la separacion de componentes de mezclas sencillas relacionandolo con
el proceso fisico o quimico en que se basa.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha identificado y descrito lo que se considera sustancia pura 'y mezcla.

b) Se han establecido las diferencias fundamentales entre mezclas y compuestos.

¢) Se han discriminado los procesos fisicos y quimicos.

d) Se han seleccionado de un listado de sustancias, las mezclas, los compuestos y los elementos quimicos.
e) Se han aplicado de forma practica diferentes separaciones de mezclas por métodos sencillos.

f) Se han descrito las caracteristicas generales béasicas de materiales relacionados con las profesiones,
utilizando las TIC.

g) Se ha trabajado en equipo en la realizacion de tareas.

5. Reconoce cémo la energia esta presente en los procesos naturales describiendo fendmenos simples de la
vida real.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado situaciones de la vida cotidiana en las que queda de manifiesto la intervencion de la
energia.



b) Se han reconocido diferentes fuentes de energia.
c¢) Se han establecido grupos de fuentes de energia renovable y no renovable.

d) Se han mostrado las ventajas e inconvenientes (obtencién, transporte y utilizacién) de las fuentes de energia
renovables y no renovables, utilizando las TIC.

e) Se han aplicado cambios de unidades de la energia.
f) Se han mostrado en diferentes sistemas la conservacion de la energia.

g) Se han descrito procesos relacionados con el mantenimiento del organismo y de la vida en los que se aprecia
claramente el papel de la energia.

6. Localiza las estructuras anatémicas basica discriminando los sistemas o aparatos a los que pertenecen y
asociandolos a las funciones que producen en el organismo.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado y descrito los 6rganos que configuran el cuerpo humano, y se les ha asociado al sistema o
aparato correspondiente.

b) Se ha relacionado cada 6rgano, sistema y aparato a su funcién y se han resefiado sus asociaciones.
c) Se ha descrito la fisiologia del proceso de nutricion.

d) Se ha detallado la fisiologia del proceso de excrecion.

e) Se ha descrito la fisiologia del proceso de reproduccion.

f) Se ha detallado como funciona el proceso de relacion.

g) Se han utilizado herramientas informaticas describir adecuadamente los aparatos y sistemas.

7. Diferencia la salud de la enfermedad, relacionando los habitos de vida con las enfermedades mas frecuentes
reconociendo los principios basicos de defensa contra las mismas.

Criterios de evaluacion:
a) Se han identificado situaciones de salud y de enfermedad para las personas.
b) Se han descrito los mecanismos encargados de la defensa del organismo.

c¢) Se han identificado y clasificado las enfermedades infecciosas y no infecciosas mas comunes en la poblacion,
y reconocido sus causas, la prevencion y los tratamientos.

d) Se han relacionado los agentes que causan las enfermedades infecciosas habituales con el contagio
producido.

e) Se ha entendido la accién de las vacunas, antibidticos y otras aportaciones de la ciencia médica para el
tratamiento y prevencién de enfermedades infecciosas.

h) Se ha reconocido el papel que tienen las campafias de vacunacién en la prevencion de enfermedades
infecciosas describir adecuadamente los aparatos y sistemas.

f) Se ha descrito el tipo de donaciones que existen y los problemas que se producen en los trasplantes.
g) Se han reconocido situaciones de riesgo para la salud relacionadas con su entorno profesional mas cercano.
h) Se han disefiado pautas de habitos saludables relacionados con situaciones cotidianas.

8. Elabora menus y dietas equilibradas sencillas diferenciando los nutrientes que contienen y adaptandolos a los
distintos parametros corporales y a situaciones diversas.

Criterios de evaluacion:
a) Se ha discriminado entre el proceso de nutricion y el de alimentacion.

b) Se han diferenciado los nutrientes necesarios para el mantenimiento de la salud.



¢) Se ha reconocido la importancia de una buena alimentacion y del ejercicio fisico en el cuidado del cuerpo
humano.

d) Se han relacionado las dietas con la salud, diferenciando entre las necesarias para el mantenimiento de la
salud y las que pueden conducir a un menoscabo de la misma.

e) Se ha realizado el calculo sobre balances caldricos en situaciones habituales de su entorno.

f) Se ha calculado el metabolismo basal y sus resultados se ha representado en un diagrama, estableciendo
comparaciones y conclusiones.

g) Se han elaborado menus para situaciones concretas, investigando en la red las propiedades de los alimentos.

9. Resuelve situaciones cotidianas, utilizando expresiones algebraicas sencillas y aplicando los métodos de
resolucién més adecuados.

Criterios de evaluacion:
a) Se han concretado propiedades o relaciones de situaciones sencillas mediante expresiones algebraicas.
b) Se han simplificado expresiones algebraicas sencillas utilizando métodos de desarrollo y factorizacion.

¢) Se ha conseguido resolver problemas de la vida cotidiana en los que se precise el planteamiento y resolucion
de ecuaciones de primer grado.

d) Se han resuelto problemas sencillos utilizando el método grafico y las TIC.

B. Contenidos.

Resolucién de problemas mediante operaciones basicas.

— Reconocimiento y diferenciacién de los distintos tipos de nimeros. Representacion en la recta real.

— Utilizacion de la jerarquia de las operaciones.

— Uso de paréntesis en calculos que impliquen las operaciones de suma, resta, producto, divisién y potencia.

— Interpretacion y utilizacion de los niumeros reales y las operaciones en diferentes contextos. Notacion mas
adecuada en cada caso.

— Proporcionalidad directa e inversa.

— Aplicacion a la resolucion de problemas de la vida cotidiana.
— Los porcentajes en la economia.

— Interés simple y compuesto.

Reconocimiento de materiales e instalaciones de laboratorio:
— Normas generales de trabajo en el laboratorio.

— Material de laboratorio. tipos y utilidad de estos.

— Normas de seguridad.

— Reactivos. utilizacion, almacenamiento y clasificacion.

— Técnicas de observacion Opticas. microscopio y lupa binocular.
Identificacion de las formas de la materia:

— Unidades de longitud: el metro, multiplos y submdiltiplos.

— Unidades de capacidad: el litro, multiplos y submuiltiplos.

— Unidades de masa: el gramo, mdltiplos y submultiplos.

— Materia. propiedades de la materia. sistemas materiales.

— Sistemas materiales homogéneos y heterogéneos.

— Naturaleza corpuscular de la materia. teoria cinética de la materia.



— Clasificacion de la materia seguin su estado de agregacion y compaosicion.
— Cambios de estado de la materia.

— Temperatura de fusién y de ebullicién.

— Concepto de temperatura.

— Diferencia de ebullicién y evaporacion.

— Notacion cientifica.

Separacion de mezclas y sustancias:

— Diferencia entre sustancias puras y mezclas.

— Técnicas basicas de separacion de mezclas: decantacion, cristalizacion y destilacién.
— Clasificacion de las sustancias puras. tabla periédica.

— Diferencia entre elementos y compuestos.

— Diferencia entre mezclas y compuestos.

— Materiales relacionados con el perfil profesional.

— Elementos mas importantes de la tabla perioédica y su ubicacion.

— Propiedades mas importantes de los elementos basicos.

Reconocimiento de la energia en los procesos naturales:

— Manifestaciones de la energia en la naturaleza: terremotos, tsunamis, volcanes, riadas, movimiento de las
aspas de un molino y energia eléctrica obtenida a partir de los saltos de agua en los rios, entre otros.

— La energia en la vida cotidiana.

— Distintos tipos de energia.

— Transformacién de la energia.

— Energia, calor y temperatura. unidades.

— Fuentes de energia renovables y no renovables.
— Fuentes de energia utilizadas por los seres vivos.
— Conservacion de las fuentes de energias
Localizacién de estructuras anatomicas basicas:

— Niveles de organizacion de la materia viva.

— Proceso de nutricién: en qué consiste, que aparatos o sistemas intervienen, funcién de cada uno de ellos,
integracion de los mismos.

— Proceso de excrecion: en qué consiste, que aparatos o sistemas intervienen, funcion de cada uno de ellos,
integracion de estos.

— Proceso de relacion: en qué consiste, que aparatos o sistemas intervienen, funcién de cada uno de ellos,
integracion de estos.

— Proceso de reproduccion: en qué consiste, que aparatos o sistemas intervienen, funcién de cada uno de ellos,
integracion de estos.

Diferenciacién entre salud y enfermedad:

—La salud y la enfermedad.

— El sistema inmunitario.

— Células que intervienen en la defensa contra las infecciones.
— Higiene y prevencion de enfermedades.

— Enfermedades infecciosas y no infecciosas.



— Tipos de enfermedades infecciosas mas comunes.

— Las vacunas.

— Trasplantes y donaciones de células, sangre y 6rganos.

— Enfermedades de trasmision sexual. prevencion.

— La salud mental: prevencién de drogodependencias y de trastornos alimentarios.
Elaboraciéon de menus y dietas:

— Alimentos y nutrientes, tipos y funciones.

— Alimentacién y salud.

— Hébitos alimenticios saludables.

— Dietas y elaboracion de estas.

— Reconocimiento de nutrientes presentes en ciertos alimentos, discriminacién de los mismos. representacién en
tablas o en murales.

— Resultados y sus desviaciones tipicas.

— Aplicaciones de salud alimentaria en entorno del alumno.
Resolucion de ecuaciones sencillas:

— Progresiones aritméticas y geométricas.

— Andlisis de sucesiones numeéricas.

— Sucesiones recurrentes.

— Las progresiones como sucesiones recurrentes

— Curiosidad e interés por investigar las regularidades, relaciones y propiedades que aparecen en conjuntos de
ndmeros.

— Traduccién de situaciones del lenguaje verbal al algebraico.

— Transformacién de expresiones algebraicas. igualdades notables.
— Desarrollo y factorizacion de expresiones algebraica.

— Resoluciéon de ecuaciones de primer grado con una incognita.

— Resolucion de problemas mediante la utilizacién de ecuaciones.

5. Modulo profesional: Ciencias aplicadas .
Cddigo: 3010.
A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Resuelve situaciones cotidianas aplicando los métodos de resolucién de ecuaciones y sistemas y valorando la
precisién, simplicidad y utilidad del lenguaje algebraico.

Criterios de evaluacion:

a) Se han utilizado identidades notables en las operaciones con polinomios.

b) Se han obtenido valores numéricos a partir de una expresion algebraica.

c) Se han resuelto ecuaciones de primer y segundo grado sencillas de modo algebraico y gréfico.

d) Se han resuelto problemas cotidianos y de otras areas de conocimiento mediante ecuaciones y sistemas.

e) Se ha valorado la precision, simplicidad y utilidad del lenguaje algebraico para representar situaciones
planteadas en la vida real.



2. Resuelve problemas sencillos de diversa indole, a través de su andlisis contrastado y aplicando las fases del
método cientifico.

Criterios de evaluacion:

a) Se han planteado hip6tesis sencillas, a partir de observaciones directas o indirectas recopiladas por distintos
medios.

b) Se han analizado las diversas hipétesis y se ha emitido una primera aproximacion a su explicacion.

c¢) Se han planificado métodos y procedimientos experimentales sencillos de diversa indole para refutar o no su
hipétesis.

d) Se ha trabajado en equipo en el planteamiento de la solucion.

e) Se han recopilado los resultados de los ensayos de verificacion y plasmado en un documento de forma
coherente.

f) Se ha defendido el resultado con argumentaciones y pruebas las verificaciones o refutaciones de las hipétesis
emitidas.

3. Realiza medidas directas e indirectas de figuras geométricas presentes en contextos reales, utilizando los
instrumentos, las formulas y las técnicas necesarias.

Criterios de evaluacion:

a) Se han utilizado instrumentos apropiados para medir angulos, longitudes, areas y volimenes de cuerpos y
figuras geométricas interpretando las escalas de medida.

b) Se han utilizado distintas estrategias (semejanzas, descomposicion en figuras mas sencillas, entre otros) para
estimar o calcular medidas indirectas en el mundo fisico.

¢) Se han utilizado las férmulas para calcular perimetros, areas y volimenes y se han asignado las unidades
correctas.

d) Se ha trabajado en equipo en la obtencién de medidas.
e) Se han utilizado las TIC para representar distintas figuras.

4. Interpreta graficas de dos magnitudes calculando los parametros significativos de las mismas y relacionandolo
con funciones matematicas elementales y los principales valores estadisticos.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha expresado la ecuacion de la recta de diversas formas.

b) Se ha representado graficamente la funcién cuadratica aplicando métodos sencillos para su representacion.
c) Se ha representado graficamente la funcién inversa.

d) Se ha representado graficamente la funcion exponencial.

e) Se ha extraido informacion de graficas que representen los distintos tipos de funciones asociadas a
situaciones reales.

f) Se ha utilizado el vocabulario adecuado para la descripcién de situaciones relacionadas con el azar y la
estadistica.

g) Se han elaborado e interpretado tablas y graficos estadisticos.

h) Se han analizado caracteristicas de la distribucion estadistica obteniendo medidas de centralizaciéon y
dispersion.

i) Se han aplicado las propiedades de los sucesos y la probabilidad.

j) Se han resueltos problemas cotidianos mediante célculos de probabilidad sencillos.



5. Aplica técnicas fisicas o quimicas, utilizando el material necesario, para la realizacion de practicas de
laboratorio sencillas, midiendo las magnitudes implicadas.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha verificado la disponibilidad del material basico utilizado en un laboratorio.

b) Se han identificado y medido magnitudes basicas, entre otras, masa, peso, volumen, densidad, temperatura.
¢) Se han identificado distintos tipos de biomoléculas presentes en materiales organicos.

d) Se ha descrito la célula y tejidos animales y vegetales mediante su observacion a través de instrumentos
Opticos.

e) Se han elaborado informes de ensayos en los que se incluye el procedimiento seguido, los resultados
obtenidos y conclusiones.

6. Reconoce las reacciones quimicas que se producen en los procesos biolégicos y en la industria argumentando
su importancia en la vida cotidiana y describiendo los cambios que se producen.

Criterios de evaluacion:
a) Se han identificado reacciones quimicas principales de la vida cotidiana, la naturaleza y la industria.
b) Se han descrito las manifestaciones de reacciones quimicas.

c) Se han descrito los componentes principales de una reaccion quimica y la intervencion de la energia en la
misma.

d) Se han reconocido algunas reacciones quimicas tipo, como combustién, oxidacién, descomposicion,
neutralizacién, sintesis, aerébica, anaerdbica.

e) Se han identificado los componentes y el proceso de reacciones quimicas sencillas mediante ensayos de
laboratorio.

f) Se han elaborado informes utilizando las TIC sobre las industrias mas relevantes: alimentarias, cosmética,
reciclaje, describiendo de forma sencilla los procesos que tienen lugar en las mismas.

7. ldentifica aspectos positivos y negativos del uso de la energia nuclear describiendo los efectos de la
contaminacion generada en su aplicacion.

Criterios de evaluacion:
a) Se han analizado efectos positivos y negativos del uso de la energia nuclear.
b) Se ha diferenciado el proceso de fusidn y fisién nuclear.

¢) Se han identificado algunos problemas sobre vertidos nucleares producto de catastrofes naturales o de mala
gestién y mantenimiento de las centrales nucleares.

d) Se ha argumentado sobre la problematica de los residuos nucleares.
e) Se ha trabajado en equipo y utilizado las TIC.

8. Identifica los cambios que se producen en el planeta tierra argumentando sus causas y teniendo en cuenta las
diferencias que existen entre relieve y paisaje.

Criterios de evaluacion:
a) Se han identificado los agentes geoldgicos externos y cudl es su accion sobre el relieve.
b) Se han diferenciado los tipos de meteorizacion e identificado sus consecuencias en el relieve.

c) Se ha analizado el proceso de erosidn, reconociendo los agentes geolédgicos externos que intervienen y las
consecuencias en el relieve.

d) Se ha descrito el proceso de transporte discriminando los agentes geolégicos externos que intervienen y las
consecuencias en el relieve.



e) Se ha analizado el proceso de sedimentacién discriminado los agentes geoldgicos externos que intervienen,
las situaciones y las consecuencias en el relieve.

9. Categoriza los contaminantes atmosféricos principales identificando sus origenes y relacionandolos con los
efectos que producen.

Criterios de evaluacion:

a) Se han reconocido los fenémenos de la contaminacion atmosférica y los principales agentes causantes de la
misma.

b) Se ha investigado sobre el fendmeno de la lluvia &cida, sus consecuencias inmediatas y futuras y como seria
posible evitarla.

c) Se ha descrito el efecto invernadero argumentando las causas que lo originan o contribuyen y las medidas
para su minoracion.

d) Se ha descrito la problemética que ocasiona la pérdida paulatina de la capa de ozono, las consecuencias para
la salud de las personas, el equilibrio de la hidrosfera y las poblaciones.

10. Identifica los contaminantes del agua relacionando su efecto en el medio ambiente con su tratamiento de
depuracion.

Criterios de evaluacion:
a) Se ha reconocido y valorado el papel del agua en la existencia y supervivencia de la vida en el planeta.

b) Se ha identificado el efecto nocivo que tienen para las poblaciones de seres vivos de la contaminacion de los
acuiferos.

c) Se han identificado posibles contaminantes en muestras de agua de distinto origen planificado y realizando
ensayos de laboratorio.

d) Se han analizado los efectos producidos por la contaminaciéon del agua y el uso responsable de la misma.

11. Contribuye al equilibrio medioambiental analizando y argumentando las lineas basicas sobre el desarrollo
sostenible y proponiendo acciones para su mejora y conservacion.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha analizado las implicaciones positivas de un desarrollo sostenible.

b) Se han propuesto medidas elementales encaminadas a favorecer el desarrollo sostenible.

c) Se han disefiado estrategias basicas para posibilitar el mantenimiento del medioambiente.

d) Se ha trabajado en equipo en la identificacién de los objetivos para la mejora del medioambiente.

12. Relaciona las fuerzas que aparecen en situaciones habituales con los efectos producidos teniendo en cuenta
su contribucién al movimiento o reposo de los objetos y las magnitudes puestas en juego.

Criterios de evaluacion:
a) Se han discriminado movimientos cotidianos en funcién de su trayectoria y de su celeridad.

b) Se ha relacionado entre si la distancia recorrida, la velocidad, el tiempo y la aceleracién, expresandolas en
unidades de uso habitual.

c) Se han representado vectorialmente a determinadas magnitudes como la velocidad y la aceleracion.

d) Se han relacionado los pardmetros que definen el movimiento rectilineo uniforme utilizando las expresiones
graficas y matematica.

e) Se han realizado célculos sencillos de velocidades en movimientos con aceleracion constante.

f) Se ha descrito la relacién causa-efecto en distintas situaciones, para encontrar la relacién entre Fuerzas y
movimientos.



g) Se han aplicado las leyes de Newton en situaciones de la vida cotidiana.

13. Identifica los aspectos basicos de la produccion, transporte y utilizacion de la energia eléctrica y los factores
gue intervienen en su consumo, describiendo los cambios producidos y las magnitudes y valores caracteristicos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado y manejado las magnitudes fisicas basicas a tener en cuenta en el consumo de
electricidad en la vida cotidiana.

b) Se han analizado los habitos de consumo y ahorro eléctrico y establecido lineas de mejora en los mismos.
c) Se han clasificado las centrales eléctricas y descrito la trasformacion energética en las mismas.
d) Se han analizado las ventajas y desventajas de las distintas centrales eléctricas.

e) Se han descrito basicamente las etapas de la distribucion de la energia eléctrica desde su génesis al usuario.
f) Se ha trabajado en equipo en la recopilacion de informacion sobre centrales eléctricas en Espafia.
B. Contenidos.

Resolucién de ecuaciones y sistemas en situaciones cotidianas:

— Transformacién de expresiones algebraicas.

— Obtencion de valores numéricos en férmulas.

— Polinomios: raices y factorizacion. Utilizacion de identidades notables.

— Resolucion algebraica y gréfica de ecuaciones de primer y segundo grado.

— Resolucion de sistemas sencillos.

— Métodos de resolucién de sistemas de dos ecuaciones y dos incégnitas.

— Resolucioén grafica.

— Resolucién de problemas cotidianos mediante ecuaciones y sistemas.

Resolucién de problemas sencillos:

— El método cientifico.

— Fases del método cientifico.

— Aplicacion del método cientifico a situaciones sencillas. Aplicaciones al perfil profesional.

— Antecedentes histéricos del pensamiento cientifico.

— Tendencias actuales.

Realizacion de medidas en figuras geométricas:

— Puntos y rectas.

— Rectas secantes y paralelas.

— Poligonos: descripcién de sus elementos y clasificacion.

— Angulo: medida.

— Suma de los angulos interiores de un tridngulo.

— Semejanza de triangulos.

— Resolucién de tridngulos rectdngulos. Teorema de Pitagoras.

— Circunferencia y sus elementos. Célculo de la longitud.

— Calculo de &reas y volimenes.

— Resolucion de problemas geométricos en el mundo fisico.

Interpretacién de gréficos:



— Interpretacion de un fendmeno descrito mediante un enunciado, tabla, grafica o expresion analitica.
— Funciones lineales. Funciones cuadraticas. Funcién inversa. Funcion exponencial.
— Aplicacion de las distintas funciones en contextos reales.

— Estadistica y calculo de probabilidad.: Tipos de graficos. Lineal, de columna, de barra y circular. Medidas de
centralizacion y dispersion: media aritmética, recorrido y desviacion tipica. Interpretacion, andlisis y utilidad.
Variables discretas y continuas. Azar y probabilidad. Calculo de probabilidad mediante la regla de Laplace.

— Uso de la hoja de calculo en la organizacion de los datos, realizacion de célculos y generacién de gréficos.
— Uso de aplicaciones informaticas para la representacion, simulacion y analisis de la grafica de una funcion.
Aplicacion de técnicas fisicas o quimicas:

— Material basico en el laboratorio.

— Normas de trabajo en el laboratorio.

— Normas para realizar informes del trabajo en el laboratorio.

— Medida de magnitudes fundamentales. Masa, volumen y temperatura. Magnitudes derivadas.

— Reconocimiento de biomoléculas organica e inorganicas. Importancia bioldgica.

— Microscopio 6ptico y lupa binocular. Fundamentos épticos de los mismos y manejo. Utilizacion

— Aproximacion al microscopio electrénico. Usos del mismo.

Reconocimiento de reacciones quimicas cotidianas:

— Reaccion quimica. Reactivos y productos.

— Condiciones de produccion de las reacciones quimicas: Intervencion de energia.

— Reacciones quimicas en distintos ambitos de la vida cotidiana. La quimica Industrias, alimentacién, reciclaje,
medicamentos.

— Reacciones quimicas basicas. Reacciones de oxidacion, combustion y neutralizacion.
— Procesos quimicos mas relevantes relacionados con el perfil profesional.

Identificacion de aspectos relativos a la contaminacién nuclear:

— Origen de la energia nuclear.

— Tipos de procesos para la obtencién y uso de la energia nuclear.

— Problematica del uso indiscriminado y con fines armamentisticos de la energia nuclear.
— Gestion de los residuos radiactivos provenientes de las centrales nucleares.

— Principales centrales nucleares espafiolas.

Identificacion de los cambios en el relieve y paisaje de la tierra:

— Agentes geolégicos externos.

— Relieve y paisaje.

— Factores que influyen en el relieve y en el paisaje.

— Relacion entre el modelado del relieve y la energia interna de la tierra.

— Accibn de los agentes geolégicos externos: meteorizacion, erosion, transporte y sedimentacion.

— ldentificacién de los resultados de la accién de los agentes geoldgicos mediante muestras visuales o paisajes
reales.

— Factores que condicionan el modelado del paisaje en la zona donde habita el alumnado.
Categorizacion de contaminantes principales:

— Contaminacién. Concepto y tipos de contaminacion.



— Contaminacion atmosférica; causas y efectos.

— La lluvia acida. Repercusion en los recursos naturales.

— El efecto invernadero.

— La destruccion de la capa de ozono.

— Consecuencias sobre el cambio climético.

— Medidas de educacion ambiental sobre los contaminantes.

Identificacion de contaminantes del agua:

— El agua: factor esencial para la vida en el planeta.

— Contaminacién del agua: causas, elementos causantes.

— Tratamientos de potabilizacion

— Depuracion de aguas residuales.

— Gestidn del consumo del agua responsable.

— Métodos de almacenamiento del agua proveniente de los deshielos, descargas fluviales y lluvia.
— Técnicas sencillas de detecciéon y medida de contaminantes en el agua.

— Plantas depuradoras.

Equilibrio medioambiental y desarrollo sostenible:

— Concepto y aplicaciones del desarrollo sostenible.

— Factores que inciden sobre la conservacién del medio ambiente.

— Identificacién de posibles soluciones a los problemas actuales de degradacion medioambiental.
— Medidas de conservacion medioambiental y desarrollo sostenible.

Relacion de las fuerzas sobre el estado de reposo y movimientos de cuerpos:

— Clasificacion de los movimientos segun su trayectoria.

— Velocidad y aceleracién. Unidades.

— Magnitudes escalares y vectoriales. Identificacion.

— Movimiento rectilineo uniforme caracteristicas. Interpretacién gréafica.

— Célculos sencillos relacionados con el movimiento rectilineo uniforme caracteristicas.
— Fuerza: Resultado de una interaccion.

— Clases de Fuerzas: de contacto y a distancia. Efectos.

— Leyes de Newton.

— Representacion de fuerzas aplicadas a un sdlido en situaciones habituales. Resultante.
Produccion y utilizacion de la energia eléctrica.

— Electricidad y desarrollo tecnolégico.

— La electricidad y la mejora de la vida actual.

— Materia y electricidad.

— Conductores, aislantes y elementos de uso habitual.

— Magnitudes béasicas manejadas en el consumo de electricidad:

energia y potencia. Aplicaciones en el entorno del alumno.

— Habitos de consumo y ahorro de electricidad.

— Medidas de ahorro eléctrico en su entorno.



— Sistemas de produccion de energia eléctrica.
— Tipos de centrales eléctricas. Ventajas y desventajas.
— Centrales eléctricas en Espafia. Relacion con el entorno.

— Transporte y distribucion de la energia eléctrica. Etapas.

6. Médulo profesional: Comunicacion y sociedad .
Cddigo: 3011.
A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Valora la evolucién histérica de las sociedades prehistéricas y de la Edad Antigua y sus relaciones con los
paisajes naturales, analizando los factores y elementos implicados, y desarrollando actitudes y valores de
aprecio del patrimonio natural y artistico.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito mediante el analisis de fuentes graficas las principales caracteristicas de un paisaje natural,
reconociendo dichos elementos en el entorno mas cercano.

b) Se han explicado la ubicacion, el desplazamiento y la adaptacion al medio de los grupos humanos del periodo
de la hominizacién hasta el dominio técnico de los metales de las principales culturas que lo ejemplifican.

¢) Se han relacionado las caracteristicas de los hitos artisticos mas significativos del periodo prehistorico con la
organizacién social y el cuerpo de creencias, valorando sus diferencias con las sociedades actuales.

d) Se ha valorado la pervivencia de estas sociedades en las sociedades actuales, comparado sus principales
caracteristicas.

e) Se han discriminado las principales caracteristicas que requiere el analisis de las obras arquitectonicas y
escultéricas mediante ejemplos arquetipicos, diferenciando estilos canoénicos.

f) Se ha juzgado el impacto de las primeras sociedades humanas en el paisaje natural, analizando las
caracteristicas de las ciudades antiguas y su evolucion en la actualidad.

g) Se ha analizado la pervivencia en la Peninsula Ibérica y los territorios extrapeninsulares espafoles de las
sociedades prehistdricas y de la Edad Antigua.

h) Se han elaborado instrumentos sencillos de recogida de informacion mediante estrategias de composicion
protocolizadas, utilizando tecnologias de la informacién y la comunicacion.

i) Se han desarrollado comportamientos acordes con el desarrollo del propio esfuerzo y el trabajo colaborativo.

2. Valora la construccion del espacio europeo hasta las primeras transformaciones industriales y sociedades
agrarias, analizando sus caracteristicas principales y valorando su pervivencia en la sociedad actual y en el
entorno inmediato.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha analizado la transformacion del mundo antiguo al medieval, analizando la evolucion del espacio
europeo, sus relaciones con el espacio extraeuropeo y las caracteristicas mas significativas de las sociedades
medievales.

b) Se han valorado las caracteristicas de los paisajes agrarios medievales y su pervivencia en las sociedades
actuales, identificando sus elementos principales.

¢) Se han valorado las consecuencias de la construccion de los imperios coloniales en América en las culturas
autéctonas y en la europea.

d) Se ha analizado el modelo politico y social de la monarquia absoluta durante la Edad Moderna en las
principales potencias europeas.



e) Se han valorado los indicadores demograficos béasicos de las transformaciones en la poblacién europea
durante el periodo analizado.

f) Se han descrito las principales caracteristicas del analisis de las obras pictéricas a través del estudio de
ejemplos arquetipicos de las escuelas y estilos que se suceden en Europa desde el Renacimiento hasta la
irrupcion de las vanguardias histéricas.

g) Se ha analizado la evolucién del sector o de los sectores productivos propios del perfil del titulo, analizando
sus transformaciones y principales hitos de evolucién en sus sistemas organizativos y tecnolégicos.

h) Se han elaborado instrumentos sencillos de recogida de informaciéon mediante estrategias de composicion
protocolizadas, utilizando las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

i) Se han desarrollado comportamientos acordes con el desarrollo del propio esfuerzo y el trabajo en equipo.

3. Utiliza estrategias comunicativas para interpretar y comunicar informacion oral en lengua castellana, aplicando
los principios de la escucha activa, estrategias sencillas de composicion y las normas lingiisticas basicas.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha analizado la estructura de textos orales procedentes de los medios de comunicacién de actualidad,
identificando sus caracteristicas principales.

b) Se han aplicado las habilidades bésicas para realizar una escucha activa, identificando el sentido global y
contenidos especificos de un mensaje oral.

c) Se ha realizado un buen uso de los elementos de comunicacion no verbal en las argumentaciones y
exposiciones.

d) Se han analizado los usos y niveles de la lengua y las normas linguisticas en la comprensién y composicién
de mensajes orales, valorando y revisando los usos discriminatorios, especificamente en las relaciones de
género.

e) Se ha utilizado la terminologia gramatical apropiada en la comprensién de las actividades gramaticales
propuestas y en la resolucién de las mismas.

4. Utiliza estrategias comunicativas para interpretar y comunicar informacion escrita en lengua castellana,
aplicando estrategias de lectura comprensiva y aplicando estrategias de analisis, sintesis y clasificacién de forma
estructurada y progresiva a la composicion autbnoma de textos breves seleccionados.

Criterios de evaluacion:

a) Se han valorado y analizado las caracteristicas principales de los tipos en relacién con su idoneidad para el
trabajo que desea realizar.

b) Se han utilizado herramientas de busqueda diversas en la comprension de un texto escrito, aplicando
estrategias de reinterpretacion de contenidos.

c) Se han aplicado, de forma sistematica, estrategias de lectura comprensiva en la comprension de los textos,
extrayendo conclusiones para su aplicacion en las actividades de aprendizaje y reconociendo posibles usos
discriminatorios desde la perspectiva de género.

d) Se ha resumido el contenido de un texto escrito, extrayendo la idea principal, las secundarias y el propdsito
comunicativo, revisando y reformulando las conclusiones obtenidas.

e) Se ha analizado la estructura de distintos textos escritos de utilizacién diaria, reconociendo usos y niveles de
la lengua y pautas de elaboracion.

f) Se han aplicado las principales normas gramaticales y ortograficas en la redaccion de textos de modo que el
texto final resulte claro y preciso.

g) Se han desarrollado pautas sistematicas en la elaboracion de textos escritos que permitan la valoracion de los
aprendizajes desarrollados y la reformulacién de las necesidades de aprendizaje para mejorar la comunicacion
escrita.



h) Se han observado pautas de presentacion de trabajos escritos teniendo en cuenta el contenido, el formato y el
publico destinatario, utilizando un vocabulario adecuado al contexto.

i) Se han resuelto actividades de comprensién y andlisis de las estructuras gramaticales, comprobando la validez
de las inferencias realizadas.

5. Realiza la lectura de textos literarios representativos de la Literatura en lengua castellana anteriores al siglo
XIX, generando criterios estéticos para la construccion del gusto personal.

Criterios de evaluacion:

a) Se han contrastado las etapas de evolucion de la literatura en lengua castellana en el periodo considerado y
reconociendo las obras mayores mas representativas.

b) Se ha valorado la estructura y el uso del lenguaje de una lectura personal de una obra literaria adecuada al
nivel, situandola en su contexto y utilizando instrumentos protocolizados de recogida de informacion.

c) Se han expresado opiniones personales razonadas sobre los aspectos mas apreciados y menos apreciados
de una obra y sobre la implicacion entre su contenido y las propias experiencias vitales.

d) Se han aplicado estrategias para la comprension de textos literarios, teniendo en cuenta de los temas y
motivos basicos.

e) Se ha presentado informacion sobre periodos, autores y obras de la literatura en lengua castellana a partir de
textos literarios.

6. Utiliza estrategias para comunicar informacion oral en lengua inglesa, elaborando presentaciones orales de
poca extension, bien estructuradas, relativas a situaciones habituales de comunicacion cotidiana y frecuente de
ambito personal o profesional.

Criterios de evaluacion:
a) Se han aplicado las estrategias de escucha activa para la comprension precisa de los mensajes recibidos.

b) Se ha identificado la intencibn comunicativa basica de mensajes directos o recibidos mediante formatos
electrénicos, valorando las situaciones de comunicacion y sus implicaciones en el uso del vocabulario empleado.

c) Se ha identificado el sentido global del texto oral que presenta la informacién de forma secuenciada y
progresiva en situaciones habituales frecuentes y de contenido predecible.

d) Se han identificado rasgos fonéticos y de entonacién comunes y evidentes que ayudan a entender el sentido
general del mensaje.

e) Se han realizado presentaciones orales breves de textos descriptivos, narrativos e instructivos, de ambito
personal o profesional, de acuerdo con un guion sencillo, aplicando la estructura de cada tipo de texto y
utilizando, en su caso, medios informaticos.

f) Se han utilizado estructuras gramaticales basicas y un repertorio esencial y restringido de expresiones, frases
y palabras de situaciones habituales frecuentes y de contenido altamente predecible segin el propdésito
comunicativo del texto.

g) Se ha expresado con cierta claridad, usando una entonacién y pronunciacién comprensible, aceptandose las
pausas y dudas frecuentes.

h) Se ha mostrado una actitud reflexiva y acerca de la informacion que suponga cualquier tipo de discriminacién.

i) Se han identificado las normas de relacion social basicas y estandarizadas de los paises donde se habla la
lengua extranjera.

j) Se han identificado las costumbres o actividades cotidianas de la comunidad donde se habla la lengua
extranjera.

7. Participa en conversaciones en lengua inglesa utilizando un lenguaje sencillo y claro en situaciones habituales
frecuentes del &mbito personal o profesional, activando estrategias de comunicacion basicas.



Criterios de evaluacion:

a) Se ha dialogado, de forma dirigida y siguiendo un guion bien estructurado utilizando un repertorio memorizado
de modelos de oraciones y conversaciones breves y basicas, sobre situaciones habituales frecuentes y de
contenido altamente predecible.

b) Se ha mantenido la interaccion utilizando estrategias de comunicacidn sencillas para mostrar el interés y la
comprension.

¢) Se han utilizado estrategias basicas de compensacion para suplir carencias en la lengua extranjera.

d) Se han utilizado estructuras gramaticales basicas y un repertorio esencial y restringido de expresiones, frases,
palabras y marcadores de discurso lineales, segun el propésito comunicativo del texto.

e) Se ha expresado con cierta claridad, utilizando una entonacion y pronunciacion comprensible, aceptandose
las pausas y dudas frecuentes.

8. Elabora textos escritos en lengua inglesa, breves y sencillos, de situaciones de comunicacion habituales y
frecuentes del ambito personal o profesional, aplicando estrategias de lectura comprensiva y desarrollando
estrategias estructuradas de composicion.

Criterios de evaluacion:
a) Se ha leido de forma comprensiva el texto, reconociendo sus rasgos béasicos y su contenido global.
b) Se han identificado las ideas fundamentales y la intencién comunicativa basica del texto.

¢) Se han identificado estructuras gramaticales béasicas y un repertorio limitado de expresiones, frases y palabras
y marcadores de discurso lineales, en situaciones habituales frecuentes, de contenido muy predecible.

d) Se han completado y reorganizado frases y oraciones, atendiendo al propésito comunicativo, a normas
gramaticales bésicas.

e) Se han elaborado textos breves, adecuados a un propésito comunicativo, siguiendo modelos estructurados.

f) Se ha utilizado el léxico esencial apropiado a situaciones frecuentes y al contexto del ambito personal o
profesional.

g) Se ha mostrado interés por la buena presentacién de los textos escritos, respetado las normas gramaticales,
ortogréficas y tipograficas y siguiendo sencillas pautas de revision.

h) Se han utilizado diccionarios impresos y online y correctores ortograficos de los procesadores de textos en la
composicion de estos.

i) Se ha mostrado una actitud reflexiva y acerca de la informacién que suponga cualquier tipo de discriminacion.
B. Contenidos:

Unidad Formativa 1. Sociedad I.

Valoracion de las sociedades prehistéricas y antiguas y su relacién con el medio natural:

— Los paisajes naturales. Aspectos generales y locales.

- Factores y componentes del paisaje natural: clima, relieve, hidrografia y vegetacion natural. El territorio
espafiol.

- Comentario de graficas sobre tiempo y clima.

— Las sociedades prehistéricas.

- Distribucién de las sociedades prehistéricas. su relacion con el medio ambiente.

- El proceso de hominizacidn. del nomadismo al sedentarismo.

- Arte y pensamiento magico. estrategias de representacion y su relacion con las artes audiovisuales actuales.

— El nacimiento de las ciudades.



- El habitat urbano y su evolucion.

- Graficos de representacion urbana.

- Las sociedades urbanas antiguas. los origenes del mundo mediterraneo.

- La cultura griega: extension, rasgos e hitos principales.

- Caracteristicas esenciales del arte griego. modelos arquitectonicos y escultéricos: el canon europeo.
- La cultura romana. extension militar y comercial. caracteristicas sociales y politicas.

- Caracteristicas esenciales del arte romano. modelos arquitecténicos y escultéricos.

- Perspectiva de género en el estudio de las sociedades urbanas antiguas.

- Presencia y pervivencia de grecia y roma en la peninsula ibérica y el territorio espafiol.

— Tratamiento y elaboracién de informacion para las actividades educativas.

- Autonomia.

- Fuentes y recursos para obtener informacion.

- Recursos basicos: guiones, esquemas y resiimenes, entre otros recursos.

- Herramientas sencillas de localizacién cronoldgica.

- Estrategias de composicion de informacién escrita. uso de procesadores de texto.

- Vocabulario seleccionado y especifico.

Valoracion de la creacion del espacio europeo en las edades media y moderna.

— La Europa medieval.

- La extension y localizacion de los nuevos reinos y territorios.

- Caracteristicas y principales hitos histéricos de la sociedad feudal.

- Pervivencia de usos y costumbres. el espacio agrario y sus caracteristicas.

- El contacto con otras culturas. el mundo musulméan: nacimiento y expansion. Comercio con oriente.
- Relaciones entre culturas en la actualidad.

— La Europa de las monarquias absolutas.

- Las grandes monarquias europeas: ubicacién y evolucién sobre el mapa en el contexto europeo.
- Principios de la monarquia absoluta.

La monarquia absoluta en espafia. las sociedades modernas: nuevos grupos sociales y expansion del
comercio.

- Evolucion del sector productivo durante el periodo.

— La colonizacién de américa.

- El desembarco castellano: 1492, causas y consecuencias.

- El imperio americano espafiol. otros imperios coloniales.

- Las sociedades amerindias: destruccion, sincretismo y mestizaje.
Aportaciones a la cultura espafiola.

— Estudio de la poblacion.

- Evolucion demogréfica del espacio europeo.

- La primera revolucion industrial y sus transformaciones sociales y econémicas.

- Indicadores demograficos basicos para analizar una sociedad. rasgos y caracteristicas de la poblacion europea
y mundial actuales.

- Comentario de graficas de poblacién: pautas e instrumentos basicos.



— La evolucion del arte europeo de las épocas medieval y moderna.

- El arte medieval: caracteristicas y periodos principales.

- El Renacimiento: cambio y transformacion del arte.

- Profundidad y uso del color en la pintura y su evolucion hasta el Romanticismo.

- Pautas basicas para el comentario de obras pictéricas.

— Tratamiento y elaboracién de informacion para las actividades educativas.

- Busqueda de informacién a través de internet. uso de repositorios de documentos y enlaces web.

- Recursos basicos: resimenes, fichas tematicas, biografias, hojas de calculo o similares, elaboracién, entre
otros.

- Vocabulario especifico.

Unidad Formativa 2. Comunicacion en Lengua Castellana y Valenciana I.

Utilizacién de estrategias de comunicacion oral en lengua castellana y valenciana:

— Textos orales.

- Tipos y caracteristicas.

- Caracteristicas de los reportajes.

- Caracteristicas de las entrevistas.

— Aplicacion de escucha activa en la comprension de textos orales.

- Memoria auditiva.

- Atencién visual.

- Empatia.

- Estrategias linguisticas: parafrasear, emitir palabras de refuerzo o cumplido, resumir, entre otras
— Pautas para evitar la disrupcién en situaciones de comunicacion oral.

— El intercambio comunicativo.

- Elementos extralingliisticos de la comunicacion oral.

- Usos orales informales y formales de la lengua.

- Adecuacion al contexto comunicativo.

- El tono de voz.

— Aplicacion de las normas linguisticas en la comunicacion oral.

Organizacion de la frase: estructuras gramaticales bésicas. coherencia semantica

— Composiciones orales.

- Exposiciones orales sencillas sobre hechos de la actualidad.

- Presentaciones orales sencilla.

- Uso de medios de apoyo: audiovisuales y TIC.

Utilizacién de estrategias de comunicacion escrita en lengua castellana y valenciana:
— Tipos de textos. caracteristicas de textos de propios de la vida cotidiana y profesional.
— Estrategias de lectura: elementos textuales.

- Prelectura.

- Lectura.



- Postlectura.

— Pautas para la utilizacién de diccionarios diversos.

- Tipos de diccionarios.

- Recursos en lared y su uso.

— Estrategias basicas en el proceso de composicién escrita.

- Planificacion.

- Textualizacion.

- Revision.

- Aplicacién en textos propios de la vida cotidiana, en el ambito académico y en los medios de comunicacion.
— Presentacion de textos escritos en distintos soportes.

- Aplicacién de las normas gramaticales.

- Aplicacién de las normas ortogréficas.

- Instrumentos informaticos de software para su uso en procesadores de texto.
— Textos escritos.

- Principales conectores textuales.

- Aspectos basicos de las formas verbales en los textos, con especial atencién a los valores aspectuales de
perifrasis verbales.

- Funcién subordinada, sustantiva, adjetiva y adverbial del verbo.

Sintaxis: enunciado, frase y oracién; sujeto y predicado; complemento directo, indirecto, de régimen,
circunstancial, agente y atributo.

Lectura de textos literarios en lengua castellana y valenciana anteriores al siglo XIX:
— Pautas para la lectura de fragmentos literarios.
— Instrumentos para la recogida de informacion de la lectura de una obra literaria.

— Caracteristicas estilisticas y tematicas de la literatura en lengua castellana y valenciana a partir de la edad
media hasta el siglo XVIII.

- Literatura medieval.

- Renacimiento.

- El siglo de oro.

- La Literatura ilustrada.

— La narrativa. Temas y estilos recurrentes segun la época literaria.

- Valoracion de los recursos estilisticos y expresivos méas significativos.

- Pautas para la elaboracién de pequefias composiciones propias sobre temas de interés.
— Lectura e interpretacion de poemas. temas y estilos recurrentes segun la época literaria.
- Valoracion de los recursos estilisticos y expresivos mas significativos.

- Pautas para la elaboracién de pequefias composiciones propias sobre temas de interés.

— El teatro. Temas y estilos segun la época literaria.

Unidad Formativa 3. Comunicacion en Lengua Inglesa I.
Comprension y produccion de textos orales basicos en lengua inglesa:

— Ideas principales en llamadas, mensajes, érdenes e indicaciones muy claras.



— Descripcion general de personas, lugares, objetos (del ambito professional y del pablico).

— Actividades del momento presente, pasado y del futuro: acontecimientos y usos sociales.

— Acciones propias del ambito profesional.

— Narracién sobre situaciones habituales y frecuentes del momento presente, pasado y del futuro.

— Léxico frecuente, expresiones y frases sencillas para desenvolverse en transacciones y gestiones cotidianas
del entorno personal o profesional: actividades de interés personal, de la vida diaria, relaciones humanas vy
sociales. Léxico frecuente relacionado con las TIC.

— Recursos gramaticales:

- Tiempos y formas verbales en presente, pasado; verbos principales, modales y auxiliares. significado y valores
de las formas verbales.

- Funciones comunicativas asociadas a situaciones habituales y frecuentes: pedir y dar informacion, expresar
opiniones; saludar y responder a un saludo; dirigirse a alguien; iniciar y cerrar un tema, entre otros.

- Elementos linguisticos fundamentales.

- Marcadores del discurso para iniciar, ordenar y finalizar.

- Estructuras gramaticales bésicas.

— Pronunciacion de fonemas o grupos fénicos de carécter basico que presenten mayor dificultad.

— Uso de registros adecuados en las relaciones sociales. normas de cortesia de paises de habla inglesa en
situaciones habituales y frecuentes del &mbito personal o profesional.

— Propiedades esenciales del texto oral: adecuacion, coherencia y cohesion textuales.

— Estrategias fundamentales de comprension y escucha activa: palabras clave, estrategias para recordar y
utilizar el léxico.

Participacion en conversaciones en lengua inglesa:

— Estrategias de comprension y escucha activa para iniciar, mantener y terminar la interaccion. estrategias para
mostrar interés.

Elaboracion de mensajes y textos sencillos en lengua inglesa:

— Comprension de la informacién global y la idea principal de textos béasicos cotidianos, de ambito personal o
profesional: cartas, mensajes, avisos, instrucciones, correos electrénicos, informacion en internet, folletos.

— Léxico frecuente para desenvolverse en transacciones y gestiones cotidianas, sencillas del ambito personal o
profesional.

— Composicién de textos escritos muy breves, sencillos y bien estructurados: mensajes, correos electronicos,
cuestionarios, entre otros.

— Recursos gramaticales:

- Tiempos y formas verbales. relaciones temporales: anterioridad, posterioridad y simultaneidad. valores y
significados de las formas verbales.

- Estructuras gramaticales basicas: oraciones simples y compuestas (coordinadas y yuxtapuestas); subordinadas
sustantivas, adjetivas y adverbiales.

- Funciones comunicativas mas habituales del &mbito personal o profesional en medios escritos.

— Elementos linglisticos fundamentales atendiendo a los tipos de textos, contextos y propdsitos comunicativos.
intencién comunicativa: objetividad/subjetividad; informar, preguntar.

— Propiedades bésicas del texto: adecuacién, coherencia y cohesién. uso de las formas verbales. marcadores
discursivos. léxico preciso.

— Estrategias y técnicas de compresion lectora: antes de la lectura, durante la lectura y después de la lectura.

— Estrategias de planificacion y de correccion. utilizacién de los recursos adecuados a la situacion.

7. Médulo profesional: Comunicacion y sociedad Il.



Cadigo: 3012.
A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Infiere las caracteristicas esenciales de las sociedades contemporaneas a partir del estudio de su evolucion
histérica, analizando los rasgos basicos de su organizacién social, politica y econémica.

Criterios de evaluacion:

a) Se han discriminado las consecuencias para la organizacion de las sociedades actuales de las corrientes
ideoldgicas que la han cimentado, situandolas en el tiempo y el espacio.

b) Se ha valorado el modelo de relaciones econdémicas globalizado actual mediante el estudio de las
transformaciones econémicas producidas como consecuencia de las innovaciones tecnol6gicas y los sistemas
organizativos de la actividad productiva.

c) Se han categorizado las caracteristicas de la organizacion social contemporanea, analizando la estructura y
las relaciones sociales de la poblacion actual y su evolucién durante el periodo.

d) Se ha examinado la evoluciéon de las relaciones internacionales contemporaneas, elaborando explicaciones
causales y consecutivas que permitan desarrollar opiniones propias sobre los conflictos actuales.

e) Se ha valorado el proceso de unificacién del espacio europeo, analizando su evolucién, argumentando su
influencia en las politicas nacionales de los paises miembros de la Unién Europea.

f) Se ha asociado la evolucién de los acontecimientos histéricos globales con la evolucién histérica del Estado
espafiol, identificando sus fases de evolucién, los principales conflictos y su situacion actual.

g) Se han identificado los rasgos esenciales del arte contemporaneo y su evolucion hasta nuestros dias,
construyendo opiniones Yy criterios propios de orden estético.

h) Se ha analizado la evolucion del sector o de los sectores productivos propios del titulo, describiendo sus
transformaciones y principales hitos de evolucién en sus sistemas organizativos y tecnolégicos.

i) Se han elaborado instrumentos pautados de recogida y difusion de informacién que permitan la evaluacién de
los aprendizajes realizados, utilizando el vocabulario preciso.

j) Se han desarrollado comportamientos acordes con el desarrollo del propio esfuerzo y el trabajo colaborativo.

2. Valora los principios basicos del sistema democratico analizando sus instituciones y las diferentes
organizaciones politicas y econdémicas en que se manifiesta e infiriendo pautas de actuacion para acomodar su
comportamiento al cumplimiento de dichos principios.

Criterios de evaluacion:

a) Se han reconocido los principios basicos de la Declaracion Universal de Derechos Humanos y su situacién en
el mundo de hoy, valorando su implicacion para la vida cotidiana.

b) Se han analizado los principios rectores, las instituciones y normas de funcionamiento de las principales
instituciones internacionales, juzgando su papel en los conflictos mundiales.

c) Se ha valorado la importancia en la mediacién y resolucién de conflictos en la extension del modelo
democratico, desarrollando criterios propios y razonados para la resolucién de los mismos.

d) Se han juzgado los rasgos esenciales del modelo democrético espafiol, valorando el contexto histérico de su
desarrollo.

e) Se ha valorado la implicacion del principio de no discriminacion en las relaciones personales y sociales del
entorno préximo, juzgando comportamientos propios y ajenos e infiriendo pautas y acciones apropiadas para
acomodar la actitud a los derechos y a las obligaciones que de él se derivan.

f) Se ha elaborado informacién pautada y organizada para su utilizacion en situaciones de trabajo colaborativo y
contraste de opiniones.



3. Utiliza estrategias comunicativas para interpretar y comunicar informacion oral en lengua castellana, aplicando
los principios de la escucha activa, estrategias razonadas de composicion y las normas linglisticas correctas en
cada caso.

Criterios de evaluacion:

a) Se han aplicado las técnicas de la escucha activa en el analisis de mensajes orales procedentes de distintas
fuentes.

b) Se ha reconocido la intenciébn comunicativa y la estructura tematica de la comunicacién oral, valorando
posibles respuestas.

c) Se ha realizado un uso correcto de los elementos de comunicacién no verbal en las argumentaciones y
exposiciones.

d) Se han aplicado los usos y niveles de la lengua y las normas lingiisticas en la comprension y composicién de
mensajes orales, valorando los usos discriminatorios.

e) Se ha utilizado la terminologia gramatical correcta en la comprension de las actividades gramaticales
propuestas y en la resolucién de las mismas.

4. Utiliza estrategias comunicativas para comunicar informacién escrita en lengua castellana, aplicando
estrategias de analisis, sintesis y clasificacion de forma estructurada a la composicion autbnoma de textos de
progresiva complejidad.

Criterios de evaluacion:

a) Se han valorado y analizado las caracteristicas principales de los tipos en relaciéon con su adecuacion para el
trabajo que desea realizar.

b) Se han utilizado técnicas de busqueda diversas en la comprension de un texto escrito, aplicando estrategias
de reinterpretacion de contenidos.

¢) Se han aplicado, de forma sistematica, estrategias de lectura comprensiva en la comprensién de los textos,
reconociendo posibles usos discriminatorios.

d) Se ha resumido el contenido de un texto escrito, extrayendo la idea principal, las secundarias y el propdsito
comunicativo, revisando y reformulando las conclusiones obtenidas.

e) Se ha analizado la estructura de distintos textos escritos de uso académico o profesional, reconociendo usos y
niveles de la lengua y pautas de elaboracion.

f) Se han aplicado las principales normas gramaticales y ortograficas en la redaccion de textos de modo que el
texto final resulte claro, preciso y adecuado al formato y al contexto comunicativo.

g) Se han desarrollado pautas sistematizadas en la preparacion de textos escritos que permitan mejorar la
comunicacion escrita.

h) Se han observado pautas de presentacién de trabajos escritos teniendo en cuenta el contenido, el formato y el
publico destinatario, utilizando un vocabulario correcto segun las normas linglisticas y los usos a que se destina.

i) Se han resuelto actividades de comprension y andlisis de las estructuras gramaticales, comprobando la
precision y validez de las inferencias realizadas.

5. Interpreta textos literarios representativos de la Literatura en lengua castellana desde el siglo XIX hasta la
actualidad, reconociendo la intencién del autor y relacionandolo con su contexto histoérico, sociocultural y literario.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito los movimientos literarios en lengua castellana en el periodo considerado y reconociendo las
obras mas representativas.

b) Se ha valorado la estructura y el uso del lenguaje de una lectura personal de obras adecuadas al nivel y
situandola en su contexto y utilizando instrumentos pautados.



¢) Se han expresado opiniones personales fundamentadas sobre los aspectos apreciados en obras literarias.

d) Se han aplicado estrategias de analisis de textos literarios, reconociendo los temas y motivos y elementos
simbdlicos y la funcionalidad de los recursos estilisticos mas significativos.

e) Se ha informado sobre un autor, una obra o un periodo de la literatura en lengua castellana, recogiendo en
forma analitica la informacién correspondiente.

6. Utiliza estrategias para interpretar y comunicar informacion oral en lengua inglesa, aplicando los principios de
la escucha activa y elaborando presentaciones orales de poca extensién, claras y estructuradas, relativas a
temas y aspectos concretos, frecuentes y cotidianos, del &mbito personal y profesional.

Criterios de evaluacion:

a) Se han aplicado de forma sistematica las estrategias de escucha activa para la comprension global y
especifica de los mensajes recibidos, sin necesidad de entender todos los elementos del mismo.

b) Se ha identificado la intencibn comunicativa de mensajes directos o empleando un repertorio limitado de
expresiones, frases, palabras y marcadores de discurso estructuradores (de apertura, continuidad y cierre).

c) Se ha identificado el sentido global y las ideas principales del texto oral y estructuras gramaticales basicas en
oraciones sencillas de situaciones habituales frecuentes y de contenido predecible y concreto.

d) Se han identificado rasgos fonéticos y de entonacion esenciales que ayudan a entender el sentido global y las
ideas principales y secundarias del mensaje.

e) Se han realizado composiciones y presentaciones orales breves de acuerdo con un guion estructurado,
aplicando el formato y los rasgos propios de cada tipo de texto, de ambito personal o profesional.

f) Se han utilizado estructuras gramaticales basicas y marcadores de discurso para iniciar, enlazar, ordenar y
finalizar el discurso, en situaciones habituales, frecuentes y aspectos concretos.

g) Se ha expresado la informacién, usando una entonacién y pronunciacién razonables, aceptandose las pausas
y pequefias vacilaciones.

h) Se ha mostrado una actitud reflexiva y critica acerca de la informacién que suponga cualquier tipo de
discriminacién.

i) Se han identificado las normas de relacion social mas frecuentes de los paises donde se habla la lengua
extranjera.

j) Se han identificado las costumbres o actividades cotidianas de la comunidad y del lugar de trabajo donde se
habla la lengua extranjera.

k) Se han identificado las principales actitudes y comportamientos profesionales en situaciones de comunicacion
habituales del ambito profesional.

7. Mantiene conversaciones sencillas en lengua inglesa en situaciones habituales y concretas del ambito
personal y profesional, utilizando estrategias de comunicacién basicas.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha dialogado siguiendo un guion sobre temas y aspectos concretos y frecuentes del ambito personal y
profesional.

b) Se ha escuchado y dialogado en interacciones sencillas, cotidianas de la vida profesional y personal,
solicitando y proporcionando informacion con cierto detalle.

c) Se ha mantenido la interaccién utilizando diversas estrategias de comunicacion esenciales para mostrar el
interés y la comprension.

d) Se han utilizado estrategias de compensacion para suplir carencias en la lengua extranjera (parafrasear,
lenguaje corporal, ayudas audio-visuales).



e) Se han utilizado estructuras gramaticales y oraciones sencillas y un repertorio esencial, limitado, de
expresiones, frases, palabras frecuentes, y marcadores de discurso lineales.

f) Se ha expresado con cierta claridad, usando una entonacién y pronunciaciéon razonable y comprensible,
aceptandose algunas pausas y vacilaciones.

8. Elabora textos breves y sencillos con cierto detalle en lengua inglesa, relativos a situaciones de comunicacion
habituales del ambito personal y profesional, aplicando estrategias de lectura comprensiva y desarrollando
estrategias sistematicas de composicion.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha leido el texto reconociendo los rasgos esenciales del género y su estructura, e interpretando su
contenido global y especifico, sin necesidad de entender todos los elementos del mismo.

b) Se ha identificado la intencién comunicativa basica del texto organizado de distinta manera.

c) Se han identificado estructuras gramaticales y oraciones sencillas y un repertorio limitado de expresiones,
frases, palabras y marcadores de discurso, béasicos y lineales, en situaciones habituales frecuentes y concretas
de contenido predecible.

d) Se han completado frases, oraciones y textos sencillos, atendiendo al propdsito comunicativo, con estructuras
gramaticales de escasa complejidad en situaciones habituales y concretas de contenido predecible.

e) Se han elaborado textos breves y sencillos, adecuados a un prop6sito comunicativo, utilizando los conectores
mas frecuentes para enlazar las oraciones.

f) Se ha respetado las normas gramaticales, ortograficas y tipograficas siguiendo pautas sistematicas y concretas
de revisién y correccion.

g) Se ha mostrado una actitud reflexiva y critica acerca de la informacion que suponga cualquier tipo de
discriminacién.

B. Contenidos

Unidad Formativa 1. Sociedad II.

Valoracion de las sociedades contemporaneas:

— La construccién de los sistemas democraticos.

- Lailustracién y sus consecuencias.

- La sociedad liberal.

- El pensamiento liberal.

- La era de las revoluciones: principales caracteristicas y localizacion geogréfica.
- La sociedad liberal espafiola. principales hitos y evolucion.

- La sociedad democratica.

- Los movimientos democraticos desde el siglo XIX

Las preocupaciones de la sociedad actual: igualdad de oportunidades, medioambiente y participacion
ciudadana.

— Estructura econémica y su evolucion.

- Principios de organizacién econémica. la economia globalizada actual.

- La segunda globalizacién. sistemas coloniales y segunda revolucion industrial.

- Crisis economica y modelo econémico keynesiano.

- La revolucion de la informacion y la comunicacion. los grandes medios: caracteristicas e influencia social.

- Tercera globalizacion: los problemas del desarrollo.



- Evolucion del sector productivo propio.

— Relaciones internacionales.

- Grandes potencias y conflicto colonial.

- La guerra civil europea.

- Causas y desarrollo de la Primera Guerra Mundial y sus consecuencias.

- Causas y desarrollo de la Segunda Guerra Mundial y sus consecuencias.
- Los otros conflictos: la guerra civil espafiola en su contexto.

- Descolonizacién y guerra fria. la dictadura franquista en su contexto.

- El mundo globalizado actual.

- Espafia en el marco de relaciones actual. Latinoamérica y el Magreb.

— La construccion europea.

— Arte contemporaneo.

- El significado de la obra artistica en el mundo contemporaneo globalizado.
- La ruptura del canon clasico. vanguardias histéricas. el arte actual.
Disfrute y construccién de criterios estéticos.

- El cine y el cémic como entretenimiento de masas.

— Tratamiento y elaboracién de informacion para las actividades educativas.
- Trabajo colaborativo.

- Presentaciones y publicaciones web.

Valoracion de las sociedades democraticas:

— La Declaracién Universal de Derechos Humanos.

- Los derechos humanos en la vida cotidiana.

- Conflictos internacionales actuales.

- Los organismos internacionales.

— El modelo democratico espafiol.

- Caracteristicas de los modelos democréticos existentes: el modelo anglosajén y el modelo continental europeo.
Su extensién a otras sociedades.

- La construccién de la Espafia democrética.

- La Constitucidon Espafiola. Principios. Carta de derechos y deberes y sus implicaciones en la vida cotidiana. El
modelo representativo.

Modelo territorial y su representacion en el mapa.

— El principio de no discriminacion en la convivencia diaria.

— Resolucion de conflictos.

- Principios y obligaciones que lo fundamentan.

- Mecanismos para la resolucién de conflictos.

- Actitudes personales ante los conflictos.

— Tratamiento y elaboracion de informacion para las actividades educativas.
- Procesos y pautas para el trabajo colaborativo.

- Preparacion y presentacion de informacion para actividades deliberativas.

- Normas de funcionamiento y actitudes en el contraste de opiniones.



Unidad Formativa 2. Comunicacion en lengua Castellana y Valenciana Il.
Utilizacion de estrategias de comunicacion oral en lengua castellana y valenciana:
— Textos orales.

- Caracteristicas de los formatos audiovisuales.

- Caracteristicas de las conferencias, charlas u otros formatos de caracter académico.
— Técnicas de escucha activa en la comprension de textos orales.

- Memoria auditiva.

- Atencién visual.

- Recursos para la toma de notas.

— La exposicion de ideas y argumentos.

- Organizacién y preparacion de los contenidos: ilacién, sucesién y coherencia.
- Estructura.

- Uso de la voz y la diccion.

- Usos orales informales y formales de la lengua.

- Adecuacion al contexto comunicativo.

- Estrategias para mantener el interés.

- Lenguaje corporal.

— Aplicacion de las normas linglisticas en la comunicacion oral.

- Organizacién de la frase: estructuras gramaticales bésicas.

- Coherencia semantica.

— Utilizacion de recursos audiovisuales.

Utilizacién de estrategias de comunicacion escrita en lengua castellana y valenciana:
— Trabajos, informes, ensayos y otros textos académicos y cientificos.

— Aspectos lingliisticos a tener en cuenta.

- Registros comunicativos de la lengua; factores que condicionan su uso.

- Diversidad linguistica espafiola.

- Variaciones de las formas deicticas en relacion con la situacion.

- Estilo directo e indirecto.

— Estrategias de lectura con textos académicos.

— Pautas para la utilizacion de diccionarios especializados.

— Estrategias en el proceso de composicion de informacién académica.

— Presentacion de textos escritos.

- Aplicacién de las normas gramaticales.

- Aplicacién de las normas ortograficas.

- Aplicacién de normas tipograficas.

- Instrumentos de apoyo para mejorar el texto. Composicion y maquetacion. Usos avanzados del procesador de
texto.

— Andlisis lingliistico de textos escritos.



- Conectores textuales: causa, consecuencia, condicién e hipétesis.

- Las formas verbales en los textos. valores aspectuales de las perifrasis verbales.

- Sintaxis: complementos; frases compuestas.

- Estrategias para mejorar el interés del oyente.

Interpretacion de textos literarios en lengua castellana y valenciana desde el siglo XIX:
— Pautas para la lectura e interpretacion de textos literarios.

— Instrumentos para la recogida de informacion de la lectura de una obra literaria.

— La literatura en sus géneros.

- Caracteristicas de la novela contemporanea.

- Las formas poéticas y teatrales a partir de las vanguardias histéricas.

— Evolucién de la literatura en lengua castellana y valenciana desde el siglo XIX hasta la actualidad.

Unidad Formativa 3. Comunicacion en Lengua Inglesa Il.
Interpretacion y comunicacion de textos orales cotidianos en lengua inglesa:

— Distincion de ideas principales y secundarias de textos orales breves y sencillos, mensajes directos y
conversaciones telefénicas, presentados de manera clara y organizada.

— Descripcion de aspectos concretos de personas, relaciones sociales, lugares, servicios basicos, objetos y de
gestiones sencillas.

— Experiencias del ambito personal, publico y profesional: (servicios publicos, procedimientos administrativos
sencillos, entre otros).

— Narracion de acontecimientos y experiencias del momento presente, pasado y futuro: actividades muy
relevantes de la actividad personal y profesional.

— Léxico, frases y expresiones, para desenvolverse en transacciones y gestiones cotidianas del ambito personal
y profesional.

— Tipos de textos y su estructura: modelos de comunicaciones formales e informales.
— Recursos gramaticales:
- Tiempos y formas verbales simples y compuestas. formas no personales del verbo.

- Funciones comunicativas asociadas a situaciones habituales: expresar actitudes; pedir un favor; influir en el
interlocutor, entre otras.

- Elementos linguisticos fundamentales.

- Marcadores del discurso: estructuradores, conectores y reformuladores.

- Oraciones subordinadas de escasa complejidad.

— Estrategias de comprensién y escucha activa: uso del contexto verbal y de los conocimientos previos del tema.

— Pronunciacion de fonemas o grupos fonicos que presenten mayor dificultad. patrones de entonacién y ritmo
mas habituales.

— Uso de registros adecuados en las relaciones sociales. normas de cortesia de paises de habla inglesa en
situaciones habituales del &mbito personal y profesional.

Interaccion en conversaciones en lengua inglesa:

— Estrategias de interaccion para mantener y seguir una conversacion: atender a los aspectos mas relevantes y
respetar los turnos de palabra.

— Uso de frases estandarizadas para iniciar el discurso, para evitar silencios o fallos en la comunicacion, para
comprobar la interpretacion adecuada del mensaje y otras.

Interpretacion y elaboraciéon de mensajes escritos en lengua inglesa:



— Informacion global y especifica de mensajes de escasa dificultad referentes a asuntos basicos cotidianos del
ambito personal y profesional: cartas comerciales y sociales, notas, chats, mensajes breves en foros virtuales.

— Composicion de textos escritos breves y bien estructurados: transformacion, modificacion y expansion de
frases. combinacion de oraciones: subordinadas sustantivas y adverbiales.

— Léxico para desenvolverse en transacciones y gestiones cotidianas, necesarias, sencillas y concretas del
ambito personal y profesional.

— Terminologia especifica del area profesional de los alumnos. uso de textos caracteristicos de los sectores de
actividad.

— Funciones comunicativas asociadas.

— Recursos gramaticales:

- Marcadores del discurso: estructuradores, conectores y reformuladores. Uso de los nexos.

- Uso de las oraciones simples y compuestas en el lenguaje escrito.

— Estrategias y técnicas de compresion lectora: identificacion del tema, inferencia de significados por el contexto.

— Propiedades basicas del texto: coherencia y cohesién textual y adecuacién (registro de lengua, contexto y
situacion).

— Normas socioculturales en las relaciones del &mbito personal y profesional en situaciones cotidianas.

— Estrategias de planificacion del mensaje. causas de los errores continuados y estrategias para suplir carencias
de vocabulario y estructura.

8. Médulo profesional: Acceso de usuarios y organizacion de la instalacion fisico-deportiva.
Cadigo: 3148.

A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Realiza la apertura y el cierre de las instalaciones verificando que se encuentran en buen uso para el
desarrollo de la actividad fisico-deportiva.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha realizado la conexién o la desconexién de los sistemas de alarma verificando su buen funcionamiento y
su conexion a la centralita del servicio de seguridad externo.

b) Se ha conectado o desconectado la iluminacion de la instalacién deportiva y sus dependencias verificando
gue todos los espacios tienen la luz necesitada para el desarrollo de la actividad y que no quedan iluminados al
cese de la actividad.

¢) Se han custodiado las llaves de las dependencias y accesos asegurando que no se produzcan extravios.

d) Se ha comprobado el funcionamiento de apertura y cierre de puertas y ventanas asegurando que no impiden
el trnsito de los usuarios.

e) Se han conectado las calderas, sistemas de aire, bombas de calor, sistema de megafonia, ventiladores,
fotocopiadoras, impresoras, ordenadores, plastificadoras de carnets comprobando que tienen un correcto
funcionamiento.

f) Se han cerrado los espacios de la instalacién deportiva asegurando que no queden usuarios o personal en el
establecimiento.

g) Se han sacado residuos fuera de la instalacién deportiva seleccionando el contenedor de uso correcto.

2. Realiza el control del estado de equipamientos, infraestructura, mobiliario, pavimento, espacios de actividad,
recogiendo las incidencias detectadas y organizando su reparacion.

Criterios de evaluacion:



a) Se ha comprobado la accesibilidad de las instalaciones verificando sistemas de accesibilidad
electromecanicos tales como rampas, sillas elevadoras, tapices rodantes, ascensores, plataformas elevadoras;
estacionamientos, vias de evacuacion y zonas de paso, anotando y notificando las incidencias.

b) Se ha comprobado el estado de muros, vallas, pavimentos, anclajes y postes de la instalacién verificando la
tension de las redes, movimiento, holguras, roturas, desprendimientos y discriminando las tareas a realizar para
cada circunstancia.

c) Se ha comprobado el estado de limpieza, orden y colocacion de enseres, mostradores, expositores y tablén de
anuncios, colocando, reponiendo o eliminando los que estén fuera de uso.

d) Se ha revisado el estado higiénico, la salubridad y limpieza en los diferentes espacios y accesorios de la
instalacion, tales como piscina, sauna, spas, fuentes, aseos, vestuarios, «skimmers», desagles, rebosaderos,
rejillas, valvulas, entre otros, anotando y comunicando las incidencias para su reparacion.

e) Se ha inspeccionado el estado de los elementos de los sistemas de energia eléctrica, luces, interruptores,
cebadores, entre otros, de instalacidon de agua, grifos, cisternas, la temperatura del agua de ducha, entre otros,
de instalacion de riego, satélites, tuberias, aspersores, valvulerias, cafiones, entre otros, los niveles de
carburante de calderas, y los accesorios de cerrajeria, pestillos, pomos, manillas, cerraduras, entre otros,
anotando las deficiencias, detectando las averias de urgente reparacién y secuenciando las tareas segun
actuacion a realizar.

f) Se han inspeccionado el estado y ubicacién de paneles de comunicacion, carteles de informacion, sefiales de
prevencion y advertencia, y planos de situacion, anotando y comunicando las anomalias relativas a su
colocacién, normativa y contaminacion de informacién.

g) Se ha examinado el mobiliario de la instalacién tales como mesas, bancos, barandillas, pasamanos, escaleras
de piscinas entre otros, los equipamientos de las actividades fisico-deportiva, porteria, canchas, canchas, redes,
elementos fijos entre otros y accesorios, papeleras, contenedores, entre otros, anotando los desperfectos o la
desaparicién de enseres.

3. Organiza los trabajos de resolucién de desperfectos y anomalias, discriminando las tareas que se deben
realizar en las instalaciones y valorando su secuenciacion segun la prioridad de ejecucion de los trabajos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han organizado las revisiones periddicas de la instalacién teniendo en cuenta fecha de ejecucién, la tarea
gue se debe realizar y la empresa que debe efectuarla.

b) Se han notificado a los proveedores de servicios los trabajos a realizar relativos a la revisién periddica de
mantenimiento de la instalacién, de la desinfeccion y de control de plagas, organizando la fecha y hora para la
revision o el arreglo del desperfecto.

¢) Se han rellenado los partes de incidencias correspondientes a equipamientos, elementos o a la infraestructura
de la instalacién, comunicando al responsable de la instalacion las deficiencias detectadas y el final de la
operacion.

d) Se ha contrastado el inventario de los elementos de mobiliario de la instalacién con el registro de incidencias,
indicando, sefialando aquellos enseres que necesitan reponerse por mal uso o desaparicién o deterioro.

e) Se han revisado los datos de la reparacion contratada, detallados en el albaran o factura, comprobando que el
trabajo realizado coincide con la actuacién realizada y se adecua al servicio demandado.

4. Atiende a los usuarios en el acceso a la instalacion, informando de las actividades y horarios, y aplicando
técnicas y protocolos de asistencia y acompafiamiento de usuarios y visitantes.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha seleccionado la oferta informativa relativa a la actividad fisico-deportiva demandada por el usuario,
identificado las caracteristicas y necesidades del usuario convencional, tales como transelntes, habituales,
principiantes, deportistas; y de grupos especificos, tales como menores, embarazadas, mayores de 60 afios,
personas con factores de riesgo o en procesos de recuperacion, y discapacitados.



b) Se ha realizado la gestién de espera asignando el orden de llegada de los usuarios y atendiendo a las
demandas de los grupos especificos.

c) Se ha informado sobre la actividad fisico-deportiva que el usuario quiere realizar detallando normativa,
horarios, precios, posibles bonificaciones, servicios incluidos o suplementarios, Utiles personales necesitados en
la actividad fisico-deportiva, espacios donde se realiza la practica, y los protocolos de seguridad concernientes a
ciertas actividades fisico-deportivas en sauna, spa, piscina, entre otros, y respondiendo a las preguntas
derivadas de la informacion y utilizando el vocabulario adecuado a la actividad.

d) Se ha concertado cita para entrevistarse con el especialista de la actividad fisico-deportiva o para realizar la
visita a la instalacion deportiva, revisando disponibilidad de horarios.

e) Se ha orientado al usuario para llegar al espacio donde se va a realizar la actividad fisico-deportiva, utilizando
un trato cortés y dando instrucciones sencillas y precisas.

f) Se ha conducido a los usuarios para el conocimiento de la instalacion deportiva describiendo los espacios y las
actividades que se desarrollan en ellos.

g) Se ha asistido en el traslado a las personas con limitaciones de autonomia acomodandolas en el lugar
destinado segun el perfil de estos usuarios.

h) Se ha acompafnado hasta la actividad o a la salida de la instalacién deportiva, al usuario o grupo de usuarios,
evitando que interfieran en el desarrollo de las actividades iniciadas.

5. Gestiona la inscripcion, adjudicacién de grupos y emision de carnés de los usuarios de la instalacion,
aplicando procedimientos establecidos y protocolos de atencién a usuarios.

Criterios de evaluacion:

a) Se han entregado y recogido las hojas de inscripcion y encuestas previas referidas a la realizacién de la
actividad fisico-deportiva, explicando los apartados de las mismas y verificando que todos los datos se han
completado.

b) Se han archivado los originales del contrato de inscripcién y entregado las copias a los usuarios, utilizando el
procedimiento establecido.

c) Se han realizado los carnés de socios, comprobando que la documentacion necesitada esta en regla y que los
datos estan cumplimentados.

d) Se han plastificado los carnés de socio asegurandose que la foto esta bien colocada y que el plastificado se
ha realizado correctamente, sin bolsas de aire, arrugas o bordes despegados.

e) Se ha cotejado la documentacion relativa a la salud, edad y estado fisico, entre otras, con la actividad
demandada por el usuario a fin de la asignacion de grupo.

f) Se han repartido circulares internas controlando que llegue a todo el personal y a los usuarios del
establecimiento.

g) Se han entregado y recogido los cuestionarios de satisfaccion de los usuarios entregandolos al responsable.

B. Contenidos.

Realizacion de la apertura y el cierre de las instalaciones:
- Conexidn o desconexién de los sistemas de alarma.

- Conexion o desconexion de la iluminacion de la instalacién deportiva y sus dependencias.

Verificacién de transito.

- Comprobacién del funcionamiento de calderas, sistemas de aire, bombas de calor, sistema de megafonia,
ventiladores, fotocopiadoras, impresoras, ordenadores, plastificadoras de carnés.

- Traslado de residuos fuera de la instalacion deportiva.

- Elementos que intervienen en el acceso a la instalacion. Puertas abatibles, apertura manual o de manera
automatica, antipanico, rampas, escaleras.



- Normativa especifica persona con discapacidad.

- Triado de residuos en contenedores.

Realizacion del control del estado de equipamientos, infraestructura, mobiliario, pavimento, espacios de
actividad:

- Comprobacién de accesibilidad de las instalaciones.

- Sistemas de accesibilidad electromecénicos.

- Comprobacion de estacionamientos, vias de evacuacién y zonas de paso.

- Notificacién de incidencias.

- Rampas, sillas elevadoras, tapices rodantes, ascensores, plataformas elevadoras.
- Comprobacion del estado de elementos de la infraestructura de la instalacion.

- Verificacién del estado de las redes.

- Separacion de las tareas.

- Tipos de vallado o cerramiento de una instalacion.

- Tipos de pavimentos de interior. Tipos de pavimentos de exterior.

- Revisién del estado higiénico, la salubridad y limpieza en los diferentes espacios y accesorios de la
instalacion. Espacios de piscinas, saunas, spas, aseos, vestuarios.
- Accesorios relativos a los espacios de piscina fuentes, skimmers, desagies, rebosaderos, rejillas, valvulas.

- Inspeccioén del estado de los elementos de los sistemas de energia eléctrica. Tipos de accesorios eléctricos
tales como luces, interruptores, cebadores, pantallas.

- Elementos que intervienen en la instalacion de agua tales como grifos, cisternas, la temperatura del agua de
ducha.

- Elementos de los sistemas de riego: satélites, tuberias, aspersores, valvulerias, cafiones, entre otros.
- Reuvisioén de los niveles de carburante de calderas.
- Accesorios de cerrajeria.

- Inspeccién del estado y ubicacion de los dispositivos de sefializacién. Paneles de comunicacion, carteles de
informacion, sefiales de prevencion y advertencia, y planos de situacion.

- Revision del mobiliario de la instalacion.
- Mobiliario de la instalacién deportiva.
- Revision de los accesorios.

- Accesorios de la instalacion deportiva.

Organizacion de los trabajos de resolucion de desperfectos y anomalias:

- Organizacién de las revisiones periodicas de la instalacion.
- Natificacion a los proveedores de servicios.

- Cumplimentado de los partes de incidencias de equipamientos, elementos o a la infraestructura de la
instalacion.

- Partes de incidencias.
- Inventario de los elementos de mobiliario de la instalacién con el registro de incidencias.
- Comprobacion de trabajos y actuaciones realizadas.

- Albaranes y facturas.
Atencién a los usuarios en el acceso a la instalacion:

- Oferta informativa de actividades fisico-deportivas de la instalacion.



- Usuario aficionado, habitual, élite, profesional, especial.
- Tipos de actividades fisico-deportivas.
- Caracteristicas de las actividades fisico-deportivas.

- Léxico referido a las actividades fisico-deportivas.
- Gestién de espera de usuarios.

- Gestidn de citas.
- Técnicas y protocolos de asistencia y acompafiamiento de usuarios y visitantes.

- Informacién referida a la actividad fisico-deportiva a desarrollar. Buenas practicas de prevencion de
accidentes en riesgos asociados al usuario.

- Planos de instalaciones fisico-deportivas y espacios.

- Protocolos de asistencia en el traslado a las personas con limitaciones de autonomia.

- Dificultades asociadas a la movilidad reducida o limitaciones en la actividad. Protocolos de uso y
accesibilidad.

Gestion de la inscripcion, adjudicacion de grupos y emisiéon de carnés de los usuarios de la instalacion:

- Entregay recogida de hojas de inscripcion y encuestas previas. Formularios de inscripcion y encuestas.
- Verificacién de datos.

- Procedimiento de archivo de originales de contrato de prestacién de servicios. Contrato de inscripcion.
- Realizacion y plastificacion de carnés. Tipos de carnés segun caracteristicas del usuario.

- Aplicaciones informaticas para la realizacion de carnés.

- Plastificadoras.

- Cotejo de la documentacién relativa a la salud, edad y estado fisico, entre otras.

- Cuestionario de satisfaccion.

9. Mddulo profesional: Asistencia en la organizacion de espacios, actividades y reparto de material en la
instalacion fisico- deportiva.
Cadigo: 3149.

A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Entrega y recoge de los usuarios los materiales, equipamientos y accesorios necesarios para la realizacion de
la actividad fisico-deportiva, clasificAndolos segin su funcionamiento y actividad a realizar; y aplicando las
normas de seguridad en el transporte de los equipamientos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han discriminado los materiales, equipos y elementos auxiliares clasificandolos segin su necesidad de
uso, posibilidad de utilizacién, necesidades de reparacion o de mantenimiento y probabilidad de
almacenamiento.

b) Se han elaborado listados de materiales y elementos auxiliares catalogandolos segun las caracteristicas de la
actividad fisico-deportiva a la que pertenecen.

c) Se han proporcionado elementos de proteccion y seguridad necesitados en la actividad fisico-deportiva a
realizar, comprobando que la cantidad y los requisitos de seguridad para su uso son los adecuados.

d) Se han realizado tareas de atencién al usuario en los vestuarios de piscina entregando perchas, contrasefias,
adjudicando taquillas y custodiando la vestimenta y el calzado de los usuarios segun la clasificacion establecida
por la entidad responsable.

e) Se han entregado materiales tales como toallas, albornoces, zapatillas en sauna y piscina, materiales
utilizados en la ensefianza o el perfeccionamiento de la natacién, entre otros, anotando la referencia de los
articulos y los datos del usuario demandante.



f) Se han trasladado elementos auxiliares necesarios en el desarrollo de la actividad fisico-deportiva al espacio
correspondiente aplicando las normas de seguridad durante su transporte.

2. Verifica y actualiza el inventario de los materiales, utensilios y equipos de proteccion estableciendo criterios
sobre los elementos que deben ser almacenados y o desechados.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha realizado el registro de materiales, utensilios y equipos de proteccién actualizando el listado con las
unidades Utiles y sus cantidades en almacenaje.

b) Se han discriminado aquellos materiales, utensilios y equipos de proteccidon que necesitan reparacion de
aquellos que se aconseja su reposicion apuntando el grado de defecto y rellenando la hoja de peticion de los que
estan extraviados seleccionandolos segun grado de prioridad.

¢) Se han almacenado los productos peligrosos controlando que estan en su embalaje original correctamente
cerrado, y disponiéndolos en posicién vertical, en lugar seco y aireado, protegido contra la humedad o una
eventual inundacion.

d) Se ha verificado que todos los accesorios de montaje de los materiales y equipos utilizados en una actividad
fisico-deportiva son contrastados con las instrucciones y las fichas del fabricante.

e) Se han recepcionado los materiales, utensilios y equipos de proteccién nuevos comprobando, que los
articulos del pedido estdn en buen estado, que las cantidades son las demandadas y que todos los articulos
incluyen el sello de la normativa europea.

f) Se ha escrito la nueva informacion sobre el material comprado actualizando los detalles en la base de datos.

g) Se han ordenado y almacenado los objetos perdidos por los usuarios registrdndolos en un listado que incluya
el tipo de objeto y la fecha de pérdida y entrega de este.

h) Se ha preparado y se ha recepcionado el pedido de lavanderia con los articulos textiles utilizados en la sala
de sauna y de piscina inspeccionando su estado, rellenando las etiquetas identificativas con los datos del cliente,
la fecha y las observaciones en atuendos necesitados de un tratamiento especial y ordenando en el almacén los
gue estan en éptimas condiciones.

3. Coloca y desmonta elementos supletorios para la realizacion de la actividad fisico-deportiva identificando las
normativas y los reglamentos especificos de cada prueba; y aplicando las técnicas de seguridad establecidas en
el traslado de los equipamientos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han comprobado que el conjunto de accesorios tales como anclajes, tornillos, tuercas entre otros para el
montaje del equipamiento estdn completos y en buen estado de uso y se corresponde con lo indicado en las
instrucciones de montaje.

b) Se han colocado los accesorios tales como dianas, vallas, separaciones entre otros necesitados para realizar
la actividad fisico-deportiva respetando las medidas de separacion de los accesorios y su correcta posicién
segun la normativa de la practica fisico-deportiva a desarrollar.

c) Se han sujetado a los postes de anclaje, las mallas y redes de los espacios de actividad verificando su
tensado.

d) Se han colocado las sefializaciones en las competiciones asegurandose que los lugares son los establecidos
por la normativa de esa actividad.

e) Se han situado equipamientos exteriores tales como postes, porterias portatiles, canastas y cortinas de
separacioén, anclando su base para evitar desplazamientos.

f) Se han estabilizado las cargas horizontes y verticales anclando pesos en las bases de los equipamientos
méviles tales como canchas, porterias entre otros.



g) Se han dispuesto equipamientos en las zonas de interior, tales como colchonetas, aparatos de gimnasia,
maquinas de musculacion, verificando su estabilidad y permitiendo el paso seguro de los usuarios entre los
accesorios.

h) Se han retirado a lugar establecido los equipamientos que no se utilicen en ese momento, ordenandolos de
manera segura dentro de almacén.

i) Se han colocado lineas de calle en piscinas tensionando el cableado y controlando que no haya ningun borde
cortante o afilado en las corcheras.

j) Se ha dibujado el marcaje de campos segln las medidas reglamentarias utilizando la maquina marcadora de
campos Y verificando que el trazado es recto y el grosor de la linea es el reglado.

4. Realiza tareas de apoyo en la asistencia de la organizacion de eventos y competiciones realizando las
actuaciones establecidas en el protocolo establecido para su correcto desarrollo.

Criterios de evaluacion:
a) Se ha comprobado el funcionamiento del sistema de megafonia realizando pruebas de sonido.

b) Se ha realizado el ensayo de los dispositivos de marcaje efectuando pruebas en el marcador de puntuacion y
de tiempo.

c) Se han realizado tareas de apoyo en eventos y competiciones segin modalidad de la actividad fisico-
deportiva.

d) Se han realizado tareas de apoyo en la entrada donde se efectian los eventos pidiendo y validando el tique
de entrada.

e) Se ha ordenado el trafico de personas en la entrada y en la salida del evento, asi como el control de aforo y
distribucion de los asistentes siguiendo la numeracion de las gradas y aplicando las normas seguridad
establecida.

f) Se han realizado el procedimiento de actuacion referidos a la entrega de premios y atencion de autoridades
aplicando el protocolo establecido.

g) Se han repartido impresos y folletos informativos o publicitarios relativos al evento asegurandose de que
llegue a todos los espectadores.

h) Se han realizado tareas de apoyo que faciliten el desalojo de los espectadores de un evento ayudando a
aquellos usuarios con dificultades de movilidad.

5. Realiza tareas de apoyo al técnico en el desarrollo de las actividades fisico-deportivas atendiendo a las
necesidades derivadas de la organizacion de la jornada fisico-deportiva.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha controlado y comprobado el calendario de las actividades discriminando por orden de prioridad en el
horario diario la actividad que se va a realizar.

b) Se han entregado los listados actualizados de alumnos al responsable de la actividad fisico-deportiva
cotejando la identidad del usuario con los datos registrados en el listado.

c¢) Se ha recogido la modificacion aportada por el técnico preparador de la actividad fisico-deportiva trasladando
las modificaciones a la base de datos.

d) Se han recibido, comunicaciones, encargos y avisos del responsable de la actividad notificandolos en breve
tiempo para que la actividad fisico-deportiva se desarrolle en las condiciones adecuadas.

e) Se ha comunicado la falta de asistencia de los usuarios registrando la incidencia en el parte de faltas
recogidas en la base de datos.

f) Se ha rellenado, registrado y archivado las incidencias firmadas por el responsable ante los casos de salida
anticipada de la actividad por menores.



g) Se ha prestado asistencia a los usuarios con limitaciones de autonomia dentro de la actividad fisico-deportiva
siguiendo las indicaciones previstas en ella.

B. Contenidos.

Entrega y recogida de los usuarios, los materiales, equipamientos y accesorios necesarios para la realizacion de
la actividad fisico-deportiva:

Discriminacion de materiales, equipos y elementos auxiliares. Clasificacién segun su utilizacién, necesidades
de reparacién o de mantenimiento y probabilidad de almacenamiento.

Caracteristicas de materiales y elementos auxiliares. Caracteristicas de la actividad fisico-deportiva.

Elementos de seguridad y utilizados en cada especialidad.

Suministro de elementos de proteccion y seguridad necesitados en la actividad fisico-deportiva.

Tipologia de los elementos de proteccion y seguridad en funcién de la actividad. Sistemas de almacenaje
segln la cantidad y las caracteristicas de los materiales.

Atencién al usuario en los vestuarios de piscina.

Sistemas de almacenaje para la guarda de enseres personales.

Entrega y recepcién de accesorios textiles y de material educativo de uso en la natacién.
Accesorios para nhatacion.

Técnicas de traslado de elementos auxiliares de la actividad fisico-deportiva. Aplicacion de las normas de
seguridad de transporte de elementos auxiliares.

Tipos de materiales auxiliares en funcion de la actividad fisico-deportiva.

Tipos de equipamientos segun actividad fisico-deportiva.

Verificacion y actualizacion del inventario de los materiales, utensilios y equipos de proteccion:

Registro de materiales, utensilios y equipos de proteccion.

Sistemas de inventario.

Seleccidn de materiales, utensilios y equipos de proteccién con tara o defecto. Grado de defecto.
Hoja de peticion de materiales, utensilios y equipos de proteccion.
Almacenaje de productos peligrosos. Normas de seguridad referidas a los productos peligrosos.

Productos téxicos y sus envases. Medidas de seguridad en la manipulacion de los productos toxicos.
Etiquetado de productos toxicos.

Accesorios de montaje de los materiales y equipos utilizados en una actividad fisico-deportiva.

Recepcion de nuevos materiales, utensilios y equipos de proteccién. Comprobacién de pedido. Documento
justificativo de la recepcion de material. Registro de datos de articulos nuevos en base de datos.

Ordenacion y almacenado de los objetos perdidos. Gestion y almacenaje de los objetos perdidos.

Preparacion y recepcién de pedido de lavanderia utilizada en la sala de sauna y de piscina. Etiquetas
identificativas de articulos textiles preparados para lavanderia. Sistemas de almacenaje de prendas textiles.

Colocacion y desmontaje de elementos supletorios para la realizacion de la actividad fisico-deportiva:

Comprobacion del conjunto de accesorios de montaje.

Instrucciones de montaje. Secuenciacion de las tareas.

Colocacion de accesorios utilizados en la actividad fisico-deportiva. Normativa de colocacién y
posicionamiento de accesorios segun la actividad fisico-deportiva.

Tipos de accesorios para la realizacién de actividades fisico-deportivas. Creacién de un entorno de acceso y
accesibilidad.

Sujecion de mallas y redes. Tipos de postes y anclajes.



- Criterios de seguridad de equipamiento deportivo segun normativa. Tipos de redes.

— Colocacion de sefalizaciones en competiciones. Accesorios de sefalizacion. Colocacién de equipamientos
exteriores. Equipamientos exteriores.

- Estabilizacién de cargas horizontes y verticales. Equipamientos portatiles. Disposicion de equipamientos de
en las zonas de interior. Equipamientos de interior.

- Colocacion de lineas de calle en piscinas. Normativa de separacion de calles segin competicion.
Componentes de corcheras de piscinas. Accesorios de competicion en piscinas.

- Marcaje de campos. Normativa de medidas de campos segun tipo de actividad fisico-deportiva. Maquina
marcadora de campos. Limpieza y mantenimiento de la maquina marcadora de campos.

Realizacion de tareas de apoyo en la asistencia de la organizacién de eventos y competiciones:

- Pruebas de sonido en el sistema de megafonia.

- Reaquisitos de seguridad y funciones de los sistemas de megafonia segin normativa. Elementos del sistema
de megafonia.

- Ensayos en los dispositivos de marcaje de puntuacién y tiempo. Marcadores de puntuacion y tiempo.
- Modalidades de la actividad fisico-deportiva.
- Apoyo en la entrada de eventos.

- Protocolo de ordenacion y distribucion de asistentes. Control de aforo. Seguimiento de las normas de
seguridad relativas al aforo en eventos.

- Protocolo de actuacion referidos a la entrega de premios y atencién de autoridades.
- Impresos, folletos informativos o publicitarios.

- Apoyo en el desalojo de los espectadores de un evento.
Realizacion de tareas de apoyo al técnico en el desarrollo de las actividades fisico-deportivas:

- Comprobacién del calendario de actividades fisico-deportivas.

- Cotejo de la identidad del usuario con los datos registrados en el listado.

- Traslado a la base de datos de modificaciones aportadas por el técnico preparador de la actividad fisico-
deportiva.

- Naotificaciébn de comunicaciones, encargos y avisos del responsable de la actividad.
- Anotacion de la falta de asistencia en el parte de faltas. Parte de asistencias.

- Cumplimentacion, registro y archivo de las incidencias en la salida anticipada de la actividad por menores.
Parte de incidencias de ausencia del menor.

- Asistencia a los usuarios con limitaciones de autonomia dentro de la actividad fisico-deportiva.

10. Médulo profesional: Reparacion de averias y reposicion de enseres.
Cadigo: 3150.

A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion;

1. Prepara y utiliza las herramientas, Utiles y materiales para realizar reparacion o reposicion de mecanismos de
fontaneria, de cerrajeria y elementos eléctricos discriminando las herramientas adecuadas para cada tarea.

Criterios de evaluacion:

a) Se han archivado los manuales de mantenimiento de los equipos entregados por los suministradores y
fabricantes remplazando y actualizando los que estan deteriorados u obsoletos.

b) Se han recogido del almacén los Utiles de limpieza de piscinas tales como limpia-fondos, red de superficies
entre otros priorizando los accesorios segun la secuenciacion de trabajo.

c) Se han dispuesto el aspirador de césped, el corta bordes, escarificador, el rulo, el pison manual o
compactador para superficie de tierra seleccionado los equipos de proteccion necesitados para esta faena.



d) Se ha seleccionado el producto de engrase que mejor se adecle a las partes moviles, tales como bisagras,
rodamientos y uso del accesorio, leyendo e interpretando las etiquetas y comprobando que los envases no
presentan deterioros que puedan resultar peligrosos para su manipulacion.

e) Se han seleccionado Utiles y herramientas que se necesitan en la reparacion o reposicién de mecanismos de
fontaneria, de cerrajeria y elementos eléctricos atendiendo a la caracteristica de la reparacion.

f) Se han guardado y almacenado las herramientas, Utiles y materiales en lugar seguro limpiando y supervisando
gue estan en buen uso para una préxima utilizacién.

2. Realiza trabajos de mantenimiento correctivo en las superficies de la instalacién deportiva diferenciando las
operaciones que se han de realizar segun las caracteristicas del pavimento.

Criterios de evaluacion:

a) Se han recuperado del registro las incidencias y los datos recogidos en la inspeccion de la instalacién
deportiva sobre las superficies realizando la secuenciacién de las tareas segun la prioridad con la que se realiza
la actividad fisico-deportiva.

b) Se han realizado tareas que eviten el deterioro de los pavimentos de madera controlando el uso de zapatos no
adecuado, colocando felpudos en las zonas de acceso y retirando cargas de hasta 25 Kg de los pavimentos
susceptibles de ser modificados.

¢) Se han realizado trabajos de limpieza del césped artificial y del natural rastrillando y aspirando hojas, malas
hierbas, semillas y pequefias particulas de la superficie.

d) Se han efectuado tareas de aireado y cepillado en el césped natural utilizando las herramientas y (tiles
necesarios y aplicando las normas de seguridad necesarias en este trabajo.

e) Se ha realizado la siega del césped natural y el cortado de bordes y el escarificador manteniendo la altura del
corte de la planta segun la zona y la actividad fisico-deportiva que se realice.

f) Se han montado los sistemas de riego, aspersores, cafiones de agua entre otros colocandolos en la posicion
correcta para la aspersion del area prevista.

g) Se ha regado el césped natural determinando el horario mas conveniente y controlando su periodicidad en
funcion de las caracteristicas de la materia, de la utilizacion del espacio y la situaciéon geografica donde se
encuentre la instalacion fisico-deportiva.

h) Se han efectuado operaciones de reparacion de agujeros y grietas del pavimento ceramico con cemento de
rejunte o masilla, nivelando la mezcla a la altura de la baldosa.

i) Se han realizado tareas de mantenimiento preventivo en superficies de tierra batida tales como el rastrillado,
riego, compactado y cepillado determinando su secuenciacion y frecuencia.

j) Se han sustituido las bandas antideslizantes que estan deterioradas en los escalones y rampas verificando que
no queden arrugas, bolsas de aire o estén mal posicionadas.

k) Se ha sefializado la zona de obras o reformas sobre la prohibiciéon de acceso habilitando un paso seguro si el
espacio de transito queda cerrado.

3. Realiza trabajos de reparacién de elementos de fontaneria, cerrajeria y del sistema eléctrico en la instalacion
deportiva determinando el proceso segun la caracteristica del arreglo.

Criterios de evaluacion:

a) Se han recuperado las incidencias y los datos obtenidos en el control de mantenimiento correctivo de los
elementos de las estructuras que se encuentran en la instalacion deportiva separando las tareas segin riesgo de
accidentes para los individuos.

b) Se han realizado trabajos de mantenimiento correctivo en los cerramientos de la instalacion deportiva
engrasando los elementos de cerramiento y asegurando manillares, tiradores y pestillos.



c) Se han realizado operaciones de reparacion o sustitucion de las piezas conductoras de la electricidad
procediendo al montaje y desmontaje de lamparas, cebadores, fluorescentes entre otros, a la eliminacién o
apantallado de las fuentes de luz excesiva, al ajuste de enchufes e interruptores y a la proteccion de las partes
activas de la instalacién, y aplicando las medidas de seguridad establecidas para los trabajos de electricidad.

d) Se han efectuado tareas de reparacion o sustitucidon de elementos del sistema de fontaneria tales como juntas
de goma o estopa de los grifos entre otros, trabajos de desmontaje y limpieza o en su caso de renovacion de
rociadores en duchas, filtros de grifos, sifones de lavabos, sumideros, rejillas de desagiie, canaletas de
evacuacion de aguas, superficiales en pavimentos de exterior y sistema de goteo aplicando los controles de
calidad relativos a cada actividad.

e) Se han realizado trabajos de limpieza, desengrasado, eliminacion de restos de 6xido y repintado de elementos
metalicos oxidados comprobando que la superficie no presenta rugosidades y que no se han dejado espacios sin
pintar.

f) Se han limpiado los filtros de los secamanos y de los sistemas de aire frio y calor comprobando que los
componentes estan ajustados segun su montaje inicial.

g) Se han purgado radiadores comprobando la ausencia de aire en el sistema, de fugas de agua y el nivel de
agua en el circuito.

h) Se han eliminado espacios y huecos entre las partes del equipamiento que puedan producir aprisionamiento
colocando los elementos en mejor posicién.

i) Se han acopiado y almacenado los materiales de reposicion anotando en la base de datos la referencia de
aquellos que falten para su posterior compra.

4. Realiza trabajos de mantenimiento preventivo en la piscina estableciendo las tareas en orden de prioridad y
periodicidad.

Criterios de evaluacion:

a) Se han realizado operaciones de limpieza del vaso de la piscina secuenciando la periodicidad de las tareas
establecidas en el protocolo de trabajo; tales como recogida de hojas y otras materias, limpieza del fondo y de
paredes entre otras, aplicando medidas de seguridad eléctricas.

b) Se han pegado teselas desprendidas del vaso de la piscina controlando la alineacion del alicatado y limpiando
el excedente de masa selladora.

¢) Se han desmontado y limpiado los skimmers, rebosaderos, desagiles, filtro de purificacion de aguas, boquillas
de impulsion, canaletas etc. recolocando y ajustando los elementos segln posicion inicial.

d) Se ha controlado el aporte y renovacion diaria del agua, el caudal y la presion proporcionada por el grupo de
bombeo controlando el nivel del liquido.

e) Se ha comprobado el PH y el nivel de cloro en el agua de la piscina siguiendo las pautas referidas en las
instrucciones del producto utilizado en el examen.

f) Se ha controlado la temperatura del agua, la ambiental y la humedad relativa del aire en piscinas cubiertas
anotando las medidas y posibles incidencias.

g) Se han realizado trabajos de arreglo o reposicion de componentes de las lineas de calle; tales como
flotadores, tensores y acoples comprobando que los resultados del mantenimiento garantizan la seguridad del
usuario.

h) Se han sustituido rejillas en mal estado eligiendo los (tiles, herramientas y las piezas que se adecuen al
espacio donde se van a colocar.

5. Realiza tareas polivalentes en el mantenimiento correctivo de equipamientos y materiales, aplicando diferentes
técnicas de trabajo.

Criterios de evaluacion:



a) Se han taladrado y fijado tornillos a las bases de anclaje de los equipamientos, verificando su sujecion y
aplicando las normas de seguridad en el trabajo.

b) Se han realizado trabajos de lubricado y sujecién en componentes méviles de maquinas de musculacién
exterior y de sala comprobando que su movimiento no esté agarrotado.

c) Se han tensado las poleas, cadenas o sistemas de sujecidn y desplazamiento de la carga en los equipos de
gimnasia y de musculacion sefializando su estado en caso de no poder ser utilizada.

d) Se han realizado tareas de sellado con silicona verificando que el cordén queda uniforme y sin grumos.

e) Se han reparado balones y pelotas, y camaras de ruedas con el producto utilizado para este fin siguiendo las
recomendaciones del fabricante.

f) Se han preparado para su arreglo los materiales deteriorados, tales como sacos de boxeo, redes de
separacién entre otros separando cada enser segun tipo de trabajo y empresa especializada encargada de su
reparacion.

g) Se han almohadillado las partes que tienen ganchos comprobando la distribucién uniforme del relleno vy el
tensado del material que lo cubre.

h) Se han realizado tareas de mantenimiento de los materiales y los equipos de proteccion utilizados en las
actividades fisico-deportivas aplicando las recomendaciones del fabricante en la conservacion y el
mantenimiento.

i) Se han rellenado documentos con el mantenimiento del material o equipamiento deportivo actualizando el
registro con las actuaciones de mantenimiento y fecha.

B. Contenidos

Preparacion y utilizacion las herramientas, Utiles y materiales para realizar reparacibn o reposicion de
mecanismos de fontaneria, de cerrajeria y elementos eléctricos:

- Manuales de mantenimiento de equipos.

- Utiles de limpieza de piscinas. Secuenciacion del trabajo. Tipos de limpia-fondos, redes de superficies.
Aspirador de césped, corta bordes, escarificador, rulo, pisén manual o compactador.

- Productos para engrase. Tipos de herrajes, bisagras.
- Seleccion de utiles en funcién del proceso.
- Elementos de fontaneria. Elementos de cerrajeria. Elementos del sistema eléctrico.

- Almacenado de herramientas, Utiles y materiales en lugar seguro. Equipos y utillaje utilizados en los arreglos
de fontaneria, cerrajeria y electricidad.

- Limpieza de herramientas, Gtiles y materiales de fontaneria, cerrajeria y electricidad. Aplicacién de las normas
de seguridad en la utilizacién de equipos y utillaje fontaneria, cerrajeria y electricidad.

Realizacion de trabajos de mantenimiento correctivo en las superficies de la instalacion deportiva diferenciando
las operaciones que se han de realizar:

- Recuperacion de registro incidencias y datos en la inspeccién de superficies.
- Secuenciacion de las tareas en arreglos de superficies.

- Tipos y caracteristicas de superficies empleadas en la instalacion fisico-deportiva. Riesgos laborales
asociados al traslado de pesos. Medidas preventivas en el traslado de pesos.

- Limpieza de césped artificial y del natural. Rastrillado y aspirado. Caracteristicas de los tipos de césped.

- Aireado y cepillado en el césped natural. Herramientas y (tiles necesarios en aireado y cepillado del césped
natural.

- Aplicacion de normas de seguridad necesarias en el aireado y cepillado del césped natural. Efectos de la
desatencion del césped natural.



- Realizacién de siega del césped natural y el cortado de bordes. Realizacion de escarificado. Normativa
relativa a la altura del corte del césped natural segun zona y actividad fisico-deportiva.

- Equipos y utillajes utilizados en la siega y escarificado. Aplicacion de normas de corte referidas a la siega de
césped natural.

- Montaje de sistemas de riego, aspersores, cafiones de agua entre otros.

- Colocacion y posicién correcta del sistema de riego segun area prevista. Funcionamiento de los sistemas
riego.

- Riego de césped natural. Parametros que intervienen en la cantidad de agua necesitada en el riego.
Temporizado y periodicidad del riego de césped natural. Caracteristicas del césped natural segun variedad.

- Operaciones de reparacion de agujeros y grietas del pavimento ceramico. Tipos de cemento de rejunte o
masilla. Control de calidad en el ajuste de baldosas. Equipos y utillajes utilizados en la reparacién de
baldosas. Limpieza y almacenaje de equipos y utillajes empleadas en la reparacion de baldosas.

- Mantenimiento preventivo en superficies de tierra batida. Rastrillado, riego, compactado y cepillado.
Secuenciacién y frecuencia en el mantenimiento superficies de tierra batida. Herramientas y Utiles utilizados
en el manteniendo de las superficies de tierra batida.

- Sefalizacion de zona de obras o reformas. Habilitacion de paso. Tipos de sefiales provisionales.

Realizacion de trabajos de reparacion de elementos de fontaneria, cerrajeria y del sistema eléctrico en la
instalacion.

- Recuperacion de registro incidencias y datos en la inspeccién de elementos de las estructuras.

- Mantenimiento correctivo en los cerramientos de la instalacién deportiva. Procedimiento de engrase.
Utilizacion del producto de engrase segun etiquetado. Engrasado de elementos de cerramiento. Asegurado
de manillares, tiradores y pestillos. Normativa de seguridad en la utilizacién de equipos y utillaje de cerrajeria.
Caracteristicas de los sistemas de cierres de puertas y ventanas.

- Operaciones de reparacion o sustitucion de las piezas conductoras de la electricidad. Montaje y desmontaje
de lamparas, cebador, fluorescente. Eliminacién o apantallado de las fuentes de luz excesiva. Ajuste de
enchufes e interruptores. Proteccion de las partes activas de la instalacion. Aplicacién de medidas de
seguridad establecidas para los trabajos de electricidad. Revisiones garantes del correcto funcionamiento de
los sistemas eléctricos. Componentes que intervienen en el montaje y desmontaje de elementos eléctricos.

- Reparacion o sustitucion de elementos del sistema de fontaneria. Elementos de fontaneria. Juntas de goma,
estopa, teflon. Desmontaje y limpieza o renovacion de elementos de fontaneria. Aplicacién de controles de
calidad relativos a cada actividad. Accesorios de alimentacién y conduccién de agua de interior y de exterior.
Normativa de seguridad en la utilizacién de equipos y utillajes empleados en la reparacién de elementos del
sistema de fontaneria.

- Preparacion de piezas oxidadas para su posterior pintura. Repintado de elementos metalicos oxidados.
Control de calidad en la superficie pintada. Materiales y (tiles utilizados en el pintado de superficies.

- Limpieza de filtros de secamanos y sistemas de aire frio y calor. Comprobacién del ajuste de componentes
después de su desmontaje.

- Purga de radiadores. Comprobacion del circuito de radiadores. Tipos de llaves y valvulas de radiadores.

- Sustitucion de bandas antideslizantes deterioradas en los escalones y rampas. Control de calidad del trabajo
acabado. Tipos de cintas antideslizantes.

- Eliminaciéon de espacios y huecos entre las partes del equipamiento causantes de aprisionamiento.

- Acopio y almacenado de materiales de reposicion. Anotacion en la base de datos la referencia de materiales
necesitados.

- Verificacién de la limpieza de los materiales y (tiles empleados en reparacion de elementos de fontaneria,
cerrajeria y del sistema eléctrico en la instalacion segun las instrucciones y procedimientos establecidos.

Realizacion de trabajos de mantenimiento preventivo en la piscina:

- Realizacién de operaciones de limpieza de vasos. Secuenciado y periodicidad segun protocolo de trabajo.

- Pegado de teselas desprendidas en vaso de la piscina. Control de calidad del trabajo acabado. Tipos de
masas selladoras segun tipo de baldosa a pegar.



- Desmontaje y limpieza de elementos del equipo de depuracién del agua de piscina. Elementos de depuracion
de agua en vasos.

- Skimmers, rebosaderos, desagties, filtro de purificacion de aguas, boquillas de impulsion, canaletas.
Recolocado y ajuste de elementos de piscinas segun posicion inicial.

- Equipamientos y materiales de piscina.

- Control del nivel y renovacién del agua. Parametros que intervienen en el nivel del aporte y renovacion de
agua.

-~ Comprobacién de PH y nivel de cloro. Instrucciones del producto.

- Control de temperatura de agua, de ambiente y de humedad relativa del aire en piscinas cubiertas. Anotacion
de medidas y posibles incidencias. Tipos de termostatos.

- Realizacién de trabajos de arreglo o reposicion de componentes de las lineas de calle. Comprobacion de
resultados garantes de la seguridad del usuario.

- Sustitucion de rejillas en mal estado. Seleccién de equipos, utillaje y piezas
Realizacion de tareas polivalentes en el mantenimiento correctivo de equipamientos y materiales.

- Taladrado y sujecion de tornillos en bases de anclaje de los equipamientos. Verificacion de sujecién. Equipos
y utillaje utilizado en el taladro y atornillado de elementos.

- Mantenimiento de primer nivel de maquinas de musculacion exterior y de sala.

- Tensado de poleas, cadenas o sistemas de sujecién y desplazamiento de carga en equipos de gimnasia y de
musculacion. Sefializacion de no uso. Elementos de mantenimiento en la maquina de musculacion.

- Sellado con silicona. Tipos de silicona. Verificado de corddn de silicona. Utiles y herramientas utilizadas en el
sellado con silicona.

- Reparacion de balones y pelotas, y cAmaras de ruedas. Utilizacion de productos para reparacién de balones,
pelotas y cAmaras de ruedas.

- Preparacion de materiales auxiliares deteriorados segun trabajo y empresa especializada para posterior
arreglo.

- Almohadillado de partes que tienen ganchos. Comprobacién de distribucion uniforme del relleno y el tensado
del material que lo cubre. Tipos de textiles utilizados en el almohadillado de piezas. Utiles y herramientas
utilizadas en el almohadillado de piezas.

- Mantenimiento de materiales y equipos de proteccién en actividades fisico-deportivas. Aplicacién de
recomendaciones del fabricante en la conservacion y el mantenimiento de materiales y equipos de proteccion.

- Completado y actualizado de documentos referidos al mantenimiento del material o equipamiento deportivo.

11. Médulo profesional. Operaciones basicas de prevencién en las instalaciones deportivas.
Cadigo: 3151.

A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Comprueba la seguridad de los espacios de la instalacion deportiva, los sistemas de proteccion pasiva y
elementos de sefalizacion de seguridad disponibles detectando posibles carencias, zonas de peligrosidad, y
comprobando su correcto funcionamiento y operatividad segun la normativa vigente de seguridad.

Criterios de evaluacion:

a) Se han situado en la instalacion deportiva los equipamientos, las vias de acceso, vias de evacuacion principal
y alternativas, asi como el itinerario exterior e interior utilizado por los asistentes.

b) Se han comprobado que los accesos, salidas, vias de evacuacién principal y alternativas garantizan su
accesibilidad, manteniéndose libres de obstaculos.

c) Se ha revisado que el almacén de materias inflamables y otros locales de especial peligrosidad estan bien
sefializados segun normativa europea anotando en el inventario, las materias inflamables, las unidades y el
volumen que ocupan los productos almacenados.



d) Se han verificado los sistemas de proteccién pasiva, tales como exutorios, barreras de humos, ventiladores y
sefializacion luminiscente, entre otros, comprobando que los resultados del mantenimiento garantizan su buen
uso.

e) Se ha comprobado que las puertas sectorizadas cierran correctamente, ya sea de manera manual o de
manera automatica y que todos sus elementos disponen del marcado CE obligatorio.

f) Se ha verificado que las puertas sectorizadas no disponen de obstaculos que impidan su cierre automatico en
caso de incendio.

g) Se ha asegurado que los elementos usados para sectorizar la instalacién deportiva son los adecuados,
cumplen con su funcién y estan ubicados a lo largo de toda la ruta y a la altura adecuada al tamafio de letra
anotando las deficiencias o carencias.

h) Se ha verificado el buen funcionamiento del grupo electrégeno garante del alumbrado de emergencia y de
megafonia en caso de ausencia de corriente eléctrica comprobando el estado de la bateria, limpieza de bornes,
niveles de liquidos de aceite y refrigerante, y reposicién de agua destilada.

i) Se ha colocado la informacion de marcado, etiquetado y documentacion en los equipos de la instalacién
deportiva que no lo tenga atendiendo a la hormativa de la CE.

2. Comprueba los sistemas de seguridad activa existentes en la instalacidon deportiva, verificando la ubicacién y
el funcionamiento de los medios de seguridad, segliin normas establecidas.

Criterios de evaluacion:

a) Se han comprobado los sistemas de proteccion activa existentes en el establecimiento, tales como sistemas
de extincién fijos y portatiles, manuales y autométicos, mangueras, bocas de incendio, grupo de presion y
abastecimiento de agua, hidrantes, columna seca, e instalacion de deteccién automatica de incendios, entre
otros verificando que son los adecuados y exigibles segin normativa e instrucciones de los servicios de
inspeccion de emergencias.

b) Se ha comprobado que las condiciones de accesibilidad en cuanto a anchos, galibos, zonas de maniobra,
existencia de mobiliario urbano, bordillos, arboles y macetas, entre otros, es adecuado para el paso e
intervencion de los vehiculos de emergencia.

c) Se ha comprobado que los extintores disponen de un agente extintor adecuado al tipo de incendio previsible,
estan correctamente ubicados y su nimero es suficiente.

d) Se ha comprobado la accesibilidad a los extintores de incendio, estado aparente de conservacion, presion,
carga y fecha de caducidad, anotando los datos en el registro de material de seguridad.

e) Se ha comprobado el buen funcionamiento de las partes mecénicas, tales como boquilla, valvulas y manguera
entre otras, registrando las deficiencias detectadas.

f) Se han inspeccionado los alumbrados especiales de sefializacion y emergencia reemplazando el accesorio o
alguno de sus componentes defectuosos tales como pilotos, fusibles, entre otros.

g) Se han inspeccionado el funcionamiento de los componentes del sistema de alarma para emergencias
comprobando pulsadores de los sistemas de alarma, la alarma, megafono, sirena, fuentes de suministro, entre
otros.

h) Se ha volcado toda la informacién referida a la prevencién de accidentes en ficheros informéticos para ayuda
a la intervencion.

i) Se han colocado y repuesto los planos de ubicacién y de emplazamiento de las zonas de riesgo de salidas de
emergencia en lugares visibles, verificando que su situacion y altura son las adecuadas para todos los
asistentes.

3. Realiza trabajos de mantenimiento en las sefiales de seguridad e informacién en instalaciones para
actividades en instalaciones deportivas, comprobando el estado de conservacién y su correcta ubicacién, asi
como su funcionalidad, contexto y situacion.



Criterios de evaluacion:

a) Se han reconocido las caracteristicas de las sefiales informativas y de seguridad en instalaciones fisico-
deportivas, interpretando los elementos graficos, iconicos, y cromaticos que las componen.

b) Se han empleado sefiales de advertencia o de peligro tales como sefales en paneles, luminosas, sonoras,
auditivas, gestuales y verbales en funcion de las caracteristicas de la situacién y los canales de informacion.

¢) Se han colocado sefiales de seguridad tales como sefiales restrictivas, preventivas o prohibitivas atendiendo
al criterio de funcionalidad y caracteristicas del incidente o entorno.

d) Se han instalado o repuesto sefiales de informacion tales como sefiales orientadoras, informativas,
direccionales, identificativas seleccionando Utiles y herramientas necesarias a cada tipo de soporte de sefial a
montar, aplicando las normas de seguridad establecidas.

e) Se han recortado elementos naturales que impiden la visibilidad de las sefiales de seguridad o de informacién
utilizando las herramientas adecuadas y recogiendo los restos organicos al terminar el trabajo.

f) Se han rellenado los test de control de los aspectos inspeccionados en las sefiales de seguridad actualizando
fecha, actuacion, ausencia, alteracién y préoximas intervenciones.

g) Se han revisado la sefializacion concerniente a las personas en silla de ruedas comprobando que se
encuentran en un angulo de vision acertada.

4. Realiza tareas de intervencion en conatos de incendio siguiendo actuaciones y normas de seguridad y
aplicando protocolos de planes de emergencia.

Criterios de evaluacion:

a) Se han reconocido los elementos que intervienen en un conato de incendio tales como tipologia y
caracteristicas del fuego, métodos de extinciéon, medidas previstas e implantadas secuenciando las acciones a
realizar segun el desarrollo de planes de emergencia en instalaciones deportivas.

b) Se han cerrado interruptores generales de suministro eléctrico, valvulas de cierre de las instalaciones de
suministro de gas, entre otros, secuenciando la tarea segun prioridad.

¢) Se han seleccionado los equipos de extincién y proteccién adecuados al tipo de humo, direccién del viento,
distancia respecto al fuego, entre otros, valorando si corresponden a las tareas atribuidas para la primera
intervencion.

d) Se han realizado tareas de primera intervencion para la extincién de incendios utilizando extintores portatiles y
agentes extintores en conatos de incendios utilizando métodos de intervencion adecuadas a su competencia, al
tipo de fuego declarado, segun su magnitud y los medios disponibles para evitar la propagacion.

e) Se han realizado tareas de apoyo a los componentes del Equipo de Segunda Intervencion, y del Equipo de
Alarma y Evacuacion, tales como tendido de mangueras, guiado de los componentes de los equipos de
intervencion al sector en riesgo, entre otros, siguiendo el protocolo del Plan de Emergencias establecido para la
instalacion deportiva.

f) Se ha comprobado la ausencia de personas en los espacios implicados en el incendio revisando la ocupacion
por zonas y ubicando barreras de proteccion.

5. Realiza tareas de apoyo en situaciones de emergencia en instalaciones deportivas, proporcionando un
entorno seguro y aplicando protocolos de planes de emergencia.

Criterios de evaluacion:

a) Se han reconocido tipos de riesgos asociados al usuario y a la instalacion deportiva, en sucesos de origen
natural, tecnolégico y antropico, discriminando la actuacidon a seguir segun el plan de actuaciéon de primera
intervencion y el protocolo establecido en los planes de emergencia.

b) Se han reconocido las causas y los riesgos que provocan una evacuacion identificando los peligros surgidos
en la utilizacion de la instalacion deportiva, tales como exceso de aforo, escasez de accesos, y otras deficiencias
o carencias en la instalacion deportiva o en la organizacion del evento.



¢) Se han realizado tareas de apoyo en simulacros de emergencia siguiendo las directrices establecidas en
planes de emergencia.

d) Se ha comunicado el incidente surgido durante el desarrollo de un evento deportivo, al personal superior,
equipos del personal interior, participantes y publico, y a las ayudas externas, entre otros, utilizando los canales
adecuados para este fin.

e) Se han realizado tareas de apoyo en situaciones de accidente o emergencia ayudando en la evacuacion a los
usuarios con movilidad escasa que se encuentran en el establecimiento.

f) Se ha dirigido el trafico de asistentes en la instalaciéon deportiva aplicando protocolos de conduccion y barrido
de personas hacia las vias de evacuacion, control de la velocidad y flujo de asistentes en puertas y escaleras, de
elusién de aglomeraciones y del uso de ascensores, entre otros.

g) Se ha comunicado y orientado al personal y publico asistente durante la evacuacion, utilizando de manera
adecuada los elementos del equipo individual de emergencia, tales como banderines, silbatos, casco, chaleco
entre otros.

h) Se ha balizado y sefializado la zona del incidente colocando sefiales de orientacion en el itinerario de
evacuacion y retirandolas una vez finalizado el mismo.

i) Se ha comprobado que no hay asistentes en los espacios implicados en la emergencia ocurrida durante el
evento, revisando la ocupacion por zonas.

i) Se ha controlado el nUmero de asistentes evacuados en el punto de reunién exterior anotando y notificando de
las ausencias que pudieran producirse.

k) Se han realizado tareas de apoyo a servicios de ayuda exterior tales como, recepcién, apertura de los
accesos, transmisién de informacion entre otros siguiendo el protocolo de actuacion.

6. Realiza tareas de apoyo en situaciones de accidentes, aplicando protocolos de ayuda a las personas
implicadas.

Criterios de evaluacion:
a) Se ha comprobado el botiquin y el material para primeros auxilios actualizando y reponiendo sus elementos.
b) Se ha protegido al accidentado habilitando un lugar protegido que garanticen su seguridad.

c) Se han realizado acciones de identificacién de la persona accidentada, interrogando a testigos sobre el
accidente, las causas, discriminando la actuacién a seguir segun tipo de accidente, gravedad de emergencia y
caracteristicas y edad del lesionado, y las consecuencias de la lesion.

d) Se ha avisado al servicio de asistencia médica de la instalacién en el supuesto de accidente leve, indicando
las caracteristicas del suceso, y estado aparente del accidente.

e) Se ha comprobado como primer interviniente el estado del accidentado para su mantenimiento hasta la
llegada de los equipos de intervencién sanitaria, verificando las constantes vitales, la permeabilidad de la via
aérea, ventilacién y nivel de consciencia del accidentado, aplicando el protocolo de los primeros auxilios.

f) Se ha avisado al servicio de Emergencia exterior, en el supuesto de accidente grave, indicando las
caracteristicas del suceso, nimero de heridos y gravedad de los mismos, variaciones en la emergencia, asi
como informacién relativa al nmero telefénico y ubicacion precisa de la instalacion deportiva.

g) Se ha comunicado telefénicamente a los familiares, tutores o responsables de la persona accidentada
seleccionando la manera adecuada de dar la informacién relativa al incidente y al estado del accidentado.

B. Contenidos

Comprobacién de seguridad en espacios de la instalacion deportiva, los sistemas de proteccién pasiva y
elementos de sefializacion de seguridad disponibles:

- Situacién de equipamientos, vias de acceso, vias de evacuacion principal y alternativas, asi como el itinerario
exterior e interior en la instalacion deportiva.



Comprobacion de accesos, salidas, vias de evacuacion principal y alternativas.

Revision de sefializacion en almacén de materias inflamables y otros locales de especial peligrosidad.
Normativa referida a los espacios confinados. Finalidad de los sistemas de proteccién pasiva.
Anotacion de materias, unidades y volumen que ocupan los productos inflamables almacenados.

Verificacién de sistemas de proteccion pasiva. Elementos de proteccién pasiva, exutorios, barreras de humos,
ventiladores y sefializacién luminiscente. Comprobacién de mantenimiento de los sistemas de proteccion
pasiva.

Comprobacién del cierre de puertas sectorizadas.

Requisitos de puertas sectorizadas para marcado CE. Tipos de accionamiento en caso de incendio. Tipos de
puertas especiales, accesorios y completos.

Verificacion de elementos usados para sectorizar la instalacién deportiva. Funcién y ubicacién de elementos
para sectorizacioén en la instalacién deportiva.

Tipos de elementos utilizados para sectorizar.

Verificacién del funcionamiento del grupo electrogeno garante del alumbrado de emergencia y de megafonia.
Comprobacién del estado de la bateria y sus componentes. Herramientas y Utiles utilizados en la
comprobacion de una bateria. Normativa de seguridad para manipulacion de baterias.

Colocacion de informacién. Marcado, etiquetado y documentacién en los equipos de la instalacion segin
normativa de la CE.

Comprobacién de sistemas de seguridad activa existentes en la instalacién deportiva:

Comprobacién de sistemas de proteccion activa del establecimiento. Sistemas de extincion.
Tipos y caracteristicas de los sistemas de extincion. Tipos de detectores de incendios.

Verificacion de los sistemas de proteccion activa, seguin normativa e instrucciones de los servicios de
inspeccidn de emergencias. Finalidad de los sistemas de proteccion activa.

Comprobacién de las condiciones de accesibilidad.

Comprobacién del agente extintor en extintores. Tipo de incendio. Verificacién de la ubicacion y cantidad de
extintores. Tipos de extintores.

Verificacion de accesibilidad a los extintores de incendio. Comprobacion del estado aparente de
conservacion, presion, carga y fecha de caducidad. Anotacion en registro de los datos del material de
seguridad.

Comprobacién del funcionamiento de las partes mecanicas. Partes mecanicas de extintor segin
caracteristicas del mismo. Registro de deficiencias detectadas.

Inspeccién de alumbrados especiales de sefializacion y emergencia. Reposicién de accesorio o componentes
defectuosos. Elementos de alumbrados de sefializaciéon y emergencia. Inspeccién del funcionamiento de los
componentes del sistema de alarma para emergencias. Comprobacion de elementos del sistema de alarma.
Elementos técnicos del sistema de alarma. Caracteristicas de los tipos de alarmas.

Volcado en ficheros informaticos de informacion referida a la prevencion de accidentes.

Colocacion y reposicién de planos de ubicacion de salidas de emergencia en lugares visibles. Verificacién de
ubicacion.

Normativa basica vigente en materia de prevencién de riesgos laborales y proteccién ambiental.

Realizacion de trabajos de mantenimiento en las sefiales de seguridad e informacion en instalaciones para
actividades en instalaciones deportivas:

Caracteristicas de las sefiales informativas y de seguridad en instalaciones fisico-deportivas. Interpretacion
de elementos que componen las sefiales. Funcién de las sefiales informativas y de seguridad. Normativa de
las sefales. Elementos graficos que intervienen en una sefal.

Empleo de sefales de advertencia o de peligro. Tipos de sefiales de advertencia y peligro. Caracteristicas de
la situacion y los canales de informacién segin mensaje a transmitir.

Colocacion de sefales de seguridad. Tipos de sefiales de seguridad segin su funcionalidad y caracteristicas
del incidente o entorno.



Instalacion y reposicion de sefiales de informacién. Seleccién y acopio de Utiles y herramientas necesitados a
cada tipo de soporte y sefial a montar.

Recortado de elementos naturales que impiden la visibilidad de las sefiales.

Seleccibén y acopio de utiles y herramientas necesitados en la poda. Recogida de restos organicos al terminar
el trabajo. Gestién de residuos de poda. Aplicacion de las normas de seguridad establecidas en la poda.

Rellenado de test de control de los aspectos inspeccionados en las sefiales de seguridad.

Revisado de sefializacion concerniente a las personas en silla de ruedas.

Realizacion de tareas de intervencion en conatos de incendio:

Reconocimiento de elementos que intervienen en un conato de incendio. tales Tipologia y caracteristicas del
fuego. Métodos de extincion. Medidas previstas e implantadas. Secuenciando las acciones a realizar segun el
desarrollo de planes de emergencia en instalaciones deportivas.

Cerramiento de interruptores generales de suministros de energia de la instalaciéon deportiva. Secuenciacion
de cierre de los suministros. Suministros energéticos de la instalacion.

Seleccién de equipos de extincion y proteccion en el apagado de fuegos. Parametros que intervienen en el
correcto apagado de un conato de incendio.

Tareas atribuidas a la primera intervencion.

Equipos que intervienen en una situacién de emergencia. Protocolo de actuaciéon en una emergencia.
Métodos de extincién. Normativa de riesgos referidos a la extincién de incendios.

Primera intervencién en extincion de incendios. Utilizacion de extintores portatiles y agentes extintores en
conatos de incendios. Utilizacién de métodos de intervencion adecuados a las caracteristicas del fuego.

Realizacion de tareas de apoyo a los componentes del Equipo de Segunda Intervencién, y del Equipo de
Alarma y Evacuacion. Plan de Emergencias.

Comprobacién de la ausencia de personas en los espacios implicados en el incendio. Revisado de la
ocupacion por zonas. Ubicacion de barreras de proteccion.

Realizacion de tareas de apoyo en situaciones de emergencia en instalaciones deportivas.

Tipos de riesgos asociados al usuario y a la instalacion deportiva. Tipos de riesgos referidos a su origen.
Discriminacion de la actuacién a seguir segun el plan de actuacion de primera intervencion. Protocolo
establecido en los planes de emergencia.

Causas y riesgos que provocan una evacuacion. Identificacion de peligros surgidos en la utilizacién de la
instalacion deportiva.

Protocolo de simulacros de emergencia. Objetivos de la realizacién de simulacros.

Comunicacién de incidente en un evento. Utilizacion de canales adecuados para la comunicacion de un
incidente. Canales de comunicacion en la instalacién deportiva. Actualizacién agenda con los teléfonos de
contacto de emergencias.

Apoyo a los usuarios con movilidad escasa en la evacuacion.

Direccidn del tréfico de asistentes. Protocolos de conduccién y barrido de personas hacia las vias de
evacuacion. Medidas tomadas para una eficaz evacuacion.

Utilizacién de los elementos del equipo individual de emergencia. Equipo individual de emergencia.

Balizado y sefializado de la zona del incidente. Colocacion de sefiales de orientacion en el itinerario de
evacuacion. Retirada de sefiales de orientacion una vez finalizado el incidente.

Comprobacion del nimero de asistentes evacuados en el punto de reunion exterior. Anotacion y notificacion
de las ausencias que pudieran producirse. Hoja de asistentes actualizadas.

Realizacion de tareas de apoyo en situaciones de accidentes:

Botiquin y material para primeros auxilios. Actualizacién y reposicion de los elementos del botiquin.
Proteccion del accidentado en un lugar protegido que garantice su seguridad.

Acciones de identificacion de la persona accidentada. Recogida de informacién sobre el accidente. Actuacion
a seguir segun tipo de tipo de accidente y accidentado.

Caracteristicas e importancia de la lesién.



- Aviso a los servicios de asistencia médica con la informacion referida al accidente.
- Protocolo de primeros auxilios como primer interviniente en un accidente.

- Comunicacién a Emergencia exterior en el supuesto de accidente grave. Informacién detallada del suceso.
Anotacion de las variables que pudieran producirse durante la espera del servicio de Emergencia exterior.

- Seleccion de la informacidn relativa al incidente y al estado del accidentado y la manera de comunicarla.
Comunicacién a los familiares, tutores o responsables de la persona accidentada.

12. Mddulo profesional: Formacién en centros de trabajo.
Cédigo: 3152

A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Atiende a los usuarios en el acceso a la instalacion, informando de las actividades y horarios, y aplicando
técnicas y protocolos de asistencia y acompafiamiento de usuarios y visitantes.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha seleccionado la oferta informativa relativa a la actividad fisico-deportiva demandada por el usuario,
identificado las caracteristicas y necesidades del usuario convencional, tales como transeulntes, habituales,
principiantes, deportistas; y de grupos especificos, tales como menores, embarazadas, mayores de 60 afos,
personas con factores de riesgo o en procesos de recuperacion, y discapacitados.

b) Se ha realizado la gestion de espera asignando el orden de llegada de los usuarios y atendiendo a las
demandas de los grupos especificos.

c) Se ha informado sobre la actividad fisico-deportiva que el usuario quiere realizar detallando normativa,
horarios, precios, posibles bonificaciones, servicios incluidos o suplementarios, Utiles personales necesitados en
la actividad fisico-deportiva, espacios donde se realiza la practica, y los protocolos de seguridad concernientes a
ciertas actividades fisico-deportivas en sauna, spa, piscina, entre otros, y respondiendo a las preguntas
derivadas de la informacién y utilizando el vocabulario adecuado a la actividad.

d) Se ha concertado cita para entrevistarse con el especialista de la actividad fisico-deportiva o para realizar la
visita a la instalacién deportiva, revisando disponibilidad de horarios.

e) Se ha orientado al usuario para llegar al espacio donde se va a realizar la actividad fisico-deportiva, utilizando
un trato cortés y dando instrucciones sencillas y precisas.

f) Se ha conducido a los usuarios para el conocimiento de la instalacion deportiva describiendo los espacios y las
actividades que se desarrollan en ellos.

g) Se ha asistido en el traslado a las personas con limitaciones de autonomia acomodandolas en el lugar
destinado segun el perfil de estos usuarios.

h) Se ha acompanado hasta la actividad o a la salida de la instalacion deportiva, al usuario o grupo de usuarios,
evitando que interfieran en el desarrollo de las actividades iniciadas.

2. Coloca y desmonta elementos supletorios para la realizacién de la actividad fisico-deportiva aplicando
normativas, reglamentos especificos de cada prueba, y técnicas de seguridad establecidas en el traslado de los
equipamientos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han comprobado que el conjunto de accesorios tales como anclajes, tornillos, tuercas entre otros para el
montaje del equipamiento estdn completos y en buen estado de uso y se corresponde con lo indicado en las
instrucciones de montaje.

b) Se han colocado los accesorios tales como dianas, vallas, separaciones entre otros necesitados para realizar
la actividad fisico-deportiva respetando las medidas de separacidon de los accesorios y su correcta posicion
segun la normativa de la préctica fisico-deportiva a desarrollar.



c) Se han sujetado a los postes de anclaje, las mallas y redes de los espacios de actividad verificando su
tensado.

d) Se han colocado las sefalizaciones en las competiciones asegurandose que los lugares son los establecidos
por la normativa de esa actividad.

e) Se han situado equipamientos exteriores tales como postes, porterias portatiles, canastas y cortinas de
separacion, anclando su base para evitar desplazamientos.

f) Se han estabilizado las cargas horizontales y verticales anclando pesos en las bases de los equipamientos
moviles tales como canchas, porterias entre otros.

g) Se han dispuesto equipamientos en las zonas de interior, tales como colchonetas, aparatos de gimnasia,
maquinas de musculacion, verificando su estabilidad y permitiendo el paso seguro de los usuarios entre los
accesorios.

h) Se han retirado a lugar establecido los equipamientos que no se utilicen en ese momento, ordenandolos de
manera segura dentro de almacén.

i) Se han colocado lineas de calle en piscinas tensionando el cableado y controlando que no haya ningun borde
cortante o afilado en las corcheras.

i) Se ha dibujado el marcaje de campos segun las medidas reglamentarias utilizando la maquina marcadora de
campos Yy verificando que el trazado es recto y el grosor de la linea es el reglado.

3. Realiza trabajos de mantenimiento en superficies de la instalacién y en la piscina, aplicando diferentes
técnicas de trabajo.

Criterios de evaluacion:

a) Se han realizado tareas de mantenimiento preventivo en superficies de tierra batida tales como el rastrillado,
riego, compactado y cepillado determinando su secuenciacion y frecuencia.

b) Se han realizado trabajos de mantenimiento del césped artificial y del natural, rastrillando, segando, aireando,
cepillando, cortando bordes, aspirando, y eliminando malas hierbas, utilizando las herramientas y (tiles
necesarios y aplicando las normas de seguridad necesarias en este trabajo.

c) Se ha regado el césped natural determinando el horario mas conveniente y controlando su periodicidad en
funcién de las caracteristicas de la materia, de la utilizacion del espacio y la situacion geografica donde se
encuentre la instalacion fisico-deportiva.

d) Se han realizado operaciones de limpieza del vaso de la piscina secuenciando la periodicidad de las tareas
establecidas en el protocolo de trabajo; tales como recogida de hojas y otras materias, limpieza del fondo y de
paredes entre otras, aplicando medidas de seguridad eléctricas.

e) Se han desmontado y limpiado los skimmers, rebosaderos, desagiies, filtro de purificacion de aguas, boquillas
de impulsion, canaletas etc. recolocando y ajustando los elementos segun posicién inicial.

f) Se ha controlado el aporte y renovacién diaria del agua, el caudal y la presién proporcionada por el grupo de
bombeo controlando el nivel del liquido.

g) Se ha controlado la temperatura del agua, la ambiental y la humedad relativa del aire en piscinas cubiertas
anotando las medidas y posibles incidencias.

h) Se han realizado trabajos de arreglo o reposicion de componentes de las lineas de calle; tales como
flotadores, tensores y acoples comprobando que los resultados del mantenimiento garantizan la seguridad del
usuario.

i) Se han sustituido rejillas en mal estado eligiendo los utiles, herramientas y las piezas que se adecuen al
espacio donde se van a colocar.

4. Realiza trabajos de reparacion de elementos de fontaneria, cerrajeria y del sistema eléctrico en la instalacion
deportiva aplicando técnicas apropiadas a la caracteristica del arreglo.



Criterios de evaluacion:

a) Se han realizado trabajos de mantenimiento correctivo en los cerramientos de la instalacion deportiva
engrasando los elementos de cerramiento y asegurando manillares, tiradores y pestillos.

b) Se han realizado operaciones de reparacién o sustitucion de las piezas conductoras de la electricidad
procediendo al montaje y desmontaje de lamparas, cebadores, fluorescentes entre otros, a la eliminaciéon o
apantallado de las fuentes de luz excesiva, al ajuste de enchufes e interruptores y a la proteccion de las partes
activas de la instalacién, y aplicando las medidas de seguridad establecidas para los trabajos de electricidad.

c¢) Se han efectuado tareas de reparacion o sustitucion de elementos del sistema de fontaneria tales como juntas
de goma o estopa de los grifos entre otros, trabajos de desmontaje y limpieza o en su caso de renovacion de
rociadores en duchas, filtros de grifos, sifones de lavabos, sumideros, rejillas de desagile, canaletas de
evacuacion de aguas, superficiales en pavimentos de exterior y sistema de goteo aplicando los controles de
calidad relativos a cada actividad.

d) Se han limpiado los filtros de los secamanos y de los sistemas de aire frio y calor comprobando que los
componentes estan ajustados segun su montaje inicial.

e) Se han purgado radiadores comprobando la ausencia de aire en el sistema, de fugas de agua y el nivel de
agua en el circuito.

f) Se han eliminado espacios y huecos entre las partes del equipamiento que puedan producir aprisionamiento
colocando los elementos en mejor posicion.

g) Se han acopiado y almacenado los materiales de reposicion anotando en la base de datos la referencia de
aquellos que falten para su posterior compra.

5. Se han realizado tareas de apoyo en situaciones de emergencia en instalaciones deportivas, proporcionando
un entorno seguro y aplicando protocolos de planes de emergencia.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha revisado que el almacén de materias inflamables y otros locales de especial peligrosidad estan bien
sefializados segun normativa europea anotando en el inventario, las materias inflamables, las unidades y el
volumen que ocupan los productos almacenados.

b) Se ha asegurado que los elementos usados para sectorizar la instalacion deportiva son los adecuados,
cumplen con su funcién y estan ubicados a lo largo de toda la ruta y a la altura adecuada al tamafio de letra
anotando las deficiencias o carencias.

c) Se ha verificado el buen funcionamiento del grupo electrégeno garante del alumbrado de emergencia y de
megafonia en caso de ausencia de corriente eléctrica comprobando el estado de la bateria, limpieza de bornes,
niveles de liquidos de aceite y refrigerante, y reposicion de agua destilada.

d) Se han inspeccionado los alumbrados especiales de sefializacion y emergencia reemplazando el accesorio o
alguno de sus componentes defectuosos tales como pilotos, fusibles, entre otros.

e) Se ha dirigido el trafico de asistentes en la instalacién deportiva aplicando protocolos de conduccion y barrido
de personas hacia las vias de evacuacion, control de la velocidad y flujo de asistentes en puertas y escaleras, de
elusién de aglomeraciones y del uso de ascensores, entre otros.

f) Se ha comunicado y orientado al personal y publico asistente durante la evacuacion, utilizando de manera
adecuada los elementos del equipo individual de emergencia, tales como banderines, silbatos, casco, chaleco
entre otros.

g) Se ha balizado y sefializado la zona del incidente colocando sefiales de orientacion en el itinerario de
evacuacion y retirandolas una vez finalizado el mismo.

h) Se ha comprobado que no hay asistentes en los espacios implicados en la emergencia ocurrida durante el
evento, revisando la ocupacion por zonas, anotando y notificando de las ausencias que pudieran producirse.



i) Se han realizado tareas de apoyo a servicios de ayuda exterior tales como, recepcion, apertura de los accesos,
transmision de informacién entre otros siguiendo el protocolo de actuacion.

6. Realiza labores basicas de administraciéon y gestion de oficina, tramitacién de correspondencia y de
comunicaciones telefonicas, identificando en cada caso los documentos a utilizar y las técnicas a aplicar
establecidas por la empresa.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha realizado la reprografia de documentos, y encuadernado basico para apoyo a las tareas administrativas
de la instalacion deportiva.

b) Se han archivado documentos de inscripcion de socios relativos a datos personales, estado fisico, entre otros.

c) Se ha realizado la recepcién, registro, clasificacion y distribucién de la correspondencia via postal, e-mail o por
fax.

d) Se han realizado los carnés de socios, comprobando que la documentacion necesitada esta en regla y que los
datos estan cumplimentados.

e) Se han plastificado los carnés de socio asegurandose que la foto esta bien colocada y que el plastificado se
ha realizado correctamente, sin bolsas de aire, arrugas o bordes despegados.

f) Se ha utilizado los medios de telefonia de la instalacion, recibiendo, derivando y emitiendo llamadas, y
empleando un lenguaje cortés y apropiado segun la situacion.

g) Se han recogido y transmitido mensajes telefénicos de forma clara y precisa informando al destinatario final de
la llamada, del origen de la misma, y cumplimentando notas de aviso.

h) Se han aplicado las normas establecidas por la empresa en materia de comunicacion.
7. Actla conforme a las hormas de prevencion de riesgos laborales y ambientales de la empresa.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha cumplido en todo momento la normativa general sobre prevencion y seguridad, asi como las
establecidas por la empresa.

b) Se han identificado los factores y situaciones de riesgo que se presentan en su ambito de actuacion en el
centro de trabajo.

c) Se han adoptado actitudes relacionadas con la actividad para minimizar los riesgos laborales y
medioambientales.

d) Se ha empleado el equipo de proteccion individual (EPIs) establecido para las distintas operaciones.

e) Se han utilizado los dispositivos de proteccion de las maquinas, equipos e instalaciones en las distintas
actividades.

f) Se ha actuado segun el plan de prevencion.

g) Se ha mantenido la zona de trabajo libre de riesgos, con orden y limpieza.

h) Se ha trabajado minimizando el consumo de energia y la generacién de residuos.

8. Actua de forma responsable y se integra en el sistema de relaciones técnico-sociales de la empresa.
Criterios de evaluacion:

a) Se han ejecutado con diligencia las instrucciones que recibe.

b) Se ha responsabilizado del trabajo que desarrolla, comunicandose eficazmente con la persona adecuada en
cada momento.

c) Se ha cumplido con los requerimientos y normas técnicas, demostrando un buen hacer profesional y
finalizando su trabajo en un tiempo limite razonable.



d) Se ha mostrado en todo momento una actitud de respeto hacia los procedimientos y normas establecidos.

e) Se ha organizado el trabajo que realiza de acuerdo con las instrucciones y procedimientos establecidos,
cumpliendo las tareas en orden de prioridad y actuando bajo criterios de seguridad y calidad en las
intervenciones.

f) Se ha coordinado la actividad que desempefia con el resto del personal, informando de cualquier cambio,
necesidad relevante o contingencia no prevista.

g) Se ha incorporado puntualmente al puesto de trabajo, disfrutando de los descansos instituidos y no
abandonando el centro de trabajo antes de lo establecido sin motivos debidamente justificados.

B. Contenidos.

Atencion a los usuarios en el acceso a la instalacién, informando de las actividades y horarios, y acompafiando
de usuarios y visitantes:

- Seleccion e informacion de la oferta de la actividad fisico-deportiva, normativa y protocolos de seguridad
concernientes a las mismas

- Gestion de espera.
- Concertacién de cita para entrevista.
- Informacién del itinerario que el usuario debe realizar hasta llegar a la actividad fisico-deportiva.

- Traslado a las personas con limitaciones de autonomia.
Colocacion y desmontaje de elementos supletorios para la realizacién de la actividad fisico-deportiva:

- Colocacion de accesorios segun la normativa de la practica fisico-deportiva a desarrollar.
- Sujecién y tensado de mallas y redes a los postes de anclaje.

- Colocacién de sefializaciones de competiciones.

- Disposicion de equipamientos exteriores.

- Estabilizado de cargas horizontes y verticales de los equipamientos moviles.

- Disposicion de equipamientos en las zonas de interior.

- Colocacién de lineas de calle en piscinas.

- Marcaje de campos.

Realizacion de trabajos de mantenimiento en superficies de la instalacion y en piscina:
- Mantenimiento preventivo en superficies de tierra batida.

- Mantenimiento del césped artificial y del natural.
- Regado de césped natural.
- Limpieza del vaso de la piscina.

- Desmontado y limpiado los skimmers.
- Control del aporte y renovacién diaria.

- Control de la temperatura del agua, la ambiental y la humedad relativa del aire en piscinas cubiertas.
Realizacion trabajos de reparacion de elementos de fontaneria, cerrajeria y del sistema eléctrico
- Mantenimiento correctivo en los cerramientos.

- Reparacion o sustitucion de las piezas conductoras de la electricidad.
- Reparacion o sustitucion de elementos del sistema de fontaneria.

- Limpieza de los filtros de los secamanos y de los sistemas de aire frio y calor.



- Purga de radiadores. Ausencia de aire en el sistema y de fugas de agua. Control del nivel de agua en el
circuito.

- Acopio y almacenado de materiales de reposicion.
Realizacion de tareas de apoyo en situaciones de emergencia en instalaciones deportivas:

- Revisién del almacén de materias inflamables y otros locales de especial peligrosidad.

- Funcionamiento del grupo electrogeno garante del alumbrado de emergencia y de megafonia. Estado de la
bateria.

- Alumbrados especiales.
- Trafico de asistentes en situaciones de evacuacion.
- Balizado y sefializado de zona del incidente colocando.

- Tareas de apoyo a servicios de emergencia exterior.
Labores basicas de administracion y gestion de oficina:

- Tareas y equipos de reproduccién y encuadernacion.

- Almacén de consumibles de oficina. Gestion de mantenimiento y pedidos.
- Tareas de archivo de documentos.

- Documentos basicos de la actividad comercial de la empresa.

- Operaciones basicas de tesoreria.
Atencion e informacién a clientes:

- Atencién a clientes o usuarios con cortesia, respeto y discrecion.
- Actitud de interés y calidad en la informacion a clientes y usuarios.

- Aplicacion de técnicas de comunicacion en la atencion a clientes: tono de voz, lenguaje corporal, Iéxico
empleado entre otras.

- Actitud comercial y corporativa en la atencion a clientes.

- Resolucidn de reclamaciones facilmente subsanables y propuesta de alternativas.
Actuacién segun las medidas de prevencion y proteccién en la empresa:

- Regulacion de las medidas de prevencion y proteccién individual y colectiva.
- Factores y situaciones de riesgo en la empresa.

- Actitudes del trabajador para minimizar los riesgos.

- Equipos individuales y dispositivos de prevencion en la empresa.

- Plan de prevencién de la empresa.

- Técnicas de organizacion del trabajo personal con orden, limpieza, minimizacion de consumo de energia y
produccion de residuos.

Actuacién responsable en el puesto de trabajo e integracién personal en la empresa:

- Jerarquia en la empresa. Instrucciones y comunicacién en el equipo de trabajo.
- Actitudes profesionales: orden, limpieza, responsabilidad y seguridad.
- Puntualidad e imagen personal en la empresa.

- Reconocimiento y aplicacion de las normas internas, procedimientos normalizados de trabajo y otros, de la
empresa.



ANEXO I

Secuenciacion y distribucién horaria semanal de los médulos profesionales

Formacion Profesional Basica en Acceso y Conservacion en Instalaciones Deportivas

Primer curso

Segundo curso

Duraci
on , / H
. H./sem. H./sem.| .

MODULOS (horas (29 ¥6tale (29 T30ta|es

) sem.) s(3 sem.) sem.)

sem.)

3003. Técnicas administrativas bésicas 176 6 - - -
3004. Archivo y comunicacién 117 4 - - -
3005. Atencion al cliente 59 2 - _ -
3148. Acceso de usuarios y organizacion de la instalacién 117 4 - - -
fisico-deportiva
3009. Ciencias aplicadas | 176 6 - - -
3011. Comunicacion y sociedad | 176 6 - - -
CV0005 Formacion y orientacion laboral | 29 1 B} B B
Tutoria. 30 1 _ _ _
3152. Formacion en centros de trabajo (unidad formativa 1) 120 _ 120 _ _
3149. Asistencia en la organizacibn de espacios, 176 6
actividades y reparto de material en la instalacién fisico-
deportiva
3150. Reparacion de averias y reposicion de enseres 205 _ 7 _
3151. Operaciones basicas de prevencion en las 147 _ 5 _
instalaciones deportivas.
3010. Ciencias aplicadas Il 147 - - 5 -
3012. Comunicacion y sociedad Il 147 - - 5 -
CV0006 Formacion y orientacion Laboral Il 29 — — 1 -
Tutoria. 29 - - 1 -
3152. Formacion en centros de trabajo (unidad formativa 1) 120 - - - 120
Total en el ciclo formativo 2000 27 120 33 120




ANEXO I
Organizacion de los médulos profesionales en unidades formativas de menor duracion

Médulo profesional Unidad formativa Duracién
Sociedad | 38
Comunicacion en lengua 82

castellana y valenciana |

Comunicacién y sociedad |

Comunicacion en lengua 38
inglesa |

Sociedad I 30
Comunicacién en lengua 98

Comunicacién y sociedad Il |castellana y valenciana Il

Comunicacion en lengua 30
inglesa ll

ANEXO IV

Curriculo de los médulos profesionales de formacién y orientacién laboral i y formaciény orientacién laboral Il

Médulo profesional: Formacion y orientacion laboral |
Cdédigo: CV0005
A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Evalua los riesgos derivados de su actividad, analizando las condiciones de trabajo y los factores de
riesgo presentes en su entorno laboral.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha valorado la importancia de la cultura preventiva en todos los ambitos y actividades de la empresa.
b) Se han relacionado las condiciones laborales con la salud del trabajador.

¢) Se han clasificado los factores de riesgo en la actividad y los dafios derivados de los mismos.

d) Se han identificado las situaciones de riesgo mas habituales en los entornos de trabajo de la actividad
profesional relacionada con el titulo profesional basico.

€) Se ha valorado la importancia de la evaluacién de riesgos en la empresa.

f) Se han determinado las condiciones de trabajo con significacion para la prevencién en los entornos de
trabajo relacionados con el perfil profesional del titulo profesional basico.

0) Se han clasificado y descrito los tipos de dafios profesionales, con especial referencia a accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales, relacionados con el perfil profesional del titulo profesional basico.

2. Participa en la elaboracion de un plan de prevencién de riesgos en una pequefia empresa, identificando



las responsabilidades de todos los agentes implicados.
Criterios de evaluacion:
a) Se han determinado los principales derechos y deberes en materia de prevencion de riesgos laborales.

b) Se han identificado las distintas formas de gestion y de representacion de trabajadores y trabajadoras en
materia de prevencion de riesgos.

c¢) Se han identificado los organismos publicos relacionados con la prevencion de riesgos laborales.

d) Se ha valorado la importancia de la existencia de un plan preventivo en la empresa que incluya la
secuenciacién de actuaciones que se deben realizar en caso de emergencia y evacuacion de una empresa
del sector.

3. Aplica las medidas de prevencion y proteccion, analizando las situaciones de riesgo en el entorno laboral
del titulo profesional béasico.

Criterios de evaluacion:

a) Se han definido las técnicas de prevencion y de proteccion individual y colectiva que deben aplicarse para
evitar los dafios en su origen y minimizar sus consecuencias en caso de que sean inevitables.

b) Se ha analizado el significado y alcance de los distintos tipos de sefializacién de seguridad.
¢) Se han analizado los protocolos de actuacion en caso de emergencia.

d) Se han identificado las técnicas de clasificacion de heridos en caso de emergencia donde existan victimas
de diversa gravedad.

e) Se han identificado las técnicas basicas de primeros auxilios que han de ser aplicadas en el lugar del
accidente ante distintos tipos de dafios y la composicién y uso del botiquin.

B. Contenidos:

Evaluacion de riesgos profesionales:

— Valoracion de la relacion entre trabajo y salud.

— Andlisis de factores de riesgo.

— La evaluacion de riesgos en la empresa como elemento béasico de la actividad preventiva.
— Andlisis de riesgos ligados a las condiciones de seguridad.

— Andlisis de riesgos ligados a las condiciones ambientales.

— Andlisis de riesgos ligados a las condiciones ergonémicas y psicosociales.

— Riesgos especificos en los entornos de trabajo relacionados con el perfil profesional del titulo profesional
bésico.

— Determinacion de los posibles dafios a la salud del trabajador que pueden derivarse de las situaciones de
riesgo detectadas.

Planificacién de la prevencion de riesgos en la empresa:

— Derechos y deberes en materia de prevencién de riesgos laborales.

— Gestidn y planificacion de la prevencion en la empresa.

— Organismos publicos relacionados con la prevencion de riesgos laborales.

— Planes de emergencia y de evacuacion en entornos de trabajo.

Aplicacién de medidas de prevencion y proteccion en la empresa:

— Determinacion de las medidas de prevencion y proteccion individual y colectiva.
— Protocolo de actuacién ante una situacion de emergencia.

— Primeros auxilios.

C. Orientaciones metodolégicas.



El médulo de formacion y orientacion laboral | (CV0005) tiene como finalidad no solo la transmision de
conocimientos relacionados con la materia de prevencion de riesgos laborales sino también posibilitar la
interiorizaciéon de pautas, rutinas y comportamientos correctos en salud laboral.

Mddulo profesional: Formacién y orientacion laboral I
Cdédigo: CV0006
A. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Selecciona oportunidades de empleo, identificando las diferentes posibilidades de insercion y las
alternativas de aprendizaje a lo largo de la vida.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha valorado la importancia de la formacién permanente como factor clave para la empleabilidad y la
adaptacion a las exigencias del proceso productivo.

b) Se han identificado los itinerarios formativo-profesionales relacionados con el perfil profesional del titulo
profesional basico.

¢) Se han determinado las aptitudes y actitudes requeridas para la actividad profesional relacionada con el
titulo profesional basico

d) Se han identificado las principales vias de insercidn laboral para el titulo profesional basico.
e) Se han determinado las técnicas utilizadas en el proceso de cerca de empleo.

f) Se ha realizado la valoracién de la personalidad, aspiraciones, actitudes y formacion propia para la toma
de decisiones.

2. Ejerce los derechos y cumple las obligaciones que se derivan de las relaciones laborales, reconociéndolas
en los diferentes contratos de trabajo.

Criterios de evaluacion:
a) Se han identificado los conceptos béasicos del derecho del trabajo.

b) Se han distinguido los principales organismos que intervienen en las relaciones entre empresarios y
empresarias y trabajadores y trabajadoras.

¢) Se han determinado los derechos y obligaciones derivados de la relacién laboral.

d) Se han clasificado las principales modalidades de contratacion.

e) Se han identificado las causas y efectos de la modificacién, suspensién y extincién de la relacién laboral.
f) Se ha analizado el recibo de salarios, identificando los principales elementos que lo integran.

g) Se han analizado las diferentes medidas de conflicto colectivo y los procedimientos de solucion de
conflictos.

h) Se han determinado las condiciones de trabajo pactadas en un convenio colectivo aplicable al sector
relacionado con el titulo profesional basico.

3. Determina la accion protectora del sistema de la seguridad social ante las distintas contingencias
cubiertas, identificando las distintas clases de prestaciones.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha valorado el papel de la seguridad social como pilar esencial para la mejora de la calidad de vida de
los ciudadanos.

b) Se han enumerado las diversas contingencias que cubre el sistema de seguridad social.
¢) Se han identificado los regimenes existentes en el sistema de seguridad social.
d) Se han identificado las obligaciones de empresario y trabajador dentro del sistema de seguridad social.

e) Se han clasificado las prestaciones del sistema de seguridad social, identificando los requisitos
necesarios, especialmente en caso de enfermedad, accidente y paro.



B. Contenidos:

Recursos de auto orientacion y adaptacién profesional
— El potencial profesional.

— El proyecto profesional.

— Recursos de auto orientacion y adaptacion laboral.
La insercion laboral

— El mercado laboral.

— El proceso de busqueda de empleo.

— Orientaciones y recursos para el autoempleo.

El marco legal de las relaciones laborales.

— El derecho del trabajo.

— Derechos y obligaciones en las relaciones laborales.
— La seguridad social y las prestaciones en casos de enfermedad, accidente, paro.
— Sindicatos y convenios.

C. Orientaciones pedagogicas:

El modulo de formacién y orientacion laboral Il (CV0006) tiene como finalidad familiarizar al alumnado con el
conjunto de normas que regulan las condiciones de trabajo dentro de su ambito profesional, asi como
desarrollar en él las habilidades sociales necesarias que completen su cualificacién profesional y le ayuden
en la bisqueda de empleo.

Sus contenidos y actividades deben, pues, favorecer el desarrollo de destrezas y habitos generadores de
autonomia personal y social en los alumnos y alumnas de tal modo que, con el acompafamiento y la
orientacion tutorial necesarios, sean capaces de elaborar su propio proyecto personal de insercion laboral o
reincorporacion al sistema educativo.

ANEXO V
ESPACIOS Y EQUIPAMIENTOS

Espacios
Superficie m2
Espacio formativo
30 alumnos 20 alumnos
Aula polivalente

60 40
Taller administrativo

100 75
Espacio polivalente de
instalaciones fisico-deportivas 968 608
Polideportivo  con  piscina vy
superficie de césped. 5 calles 3 calles




Equipamientos

Aula polivalente.

Ordenadores instalados en red.

Conexién a Internet.

Medios audiovisuales.

Programas informaticos especificos del ciclo formativo.

Taller administrativo.

Mesas de oficina con puestos de trabajo informatizados.
Programas informéticos de aplicacion.

Impresora.

Equipos de encuadernacion bésica.

Equipo de reprografia (fotocopiadora, escaner).

Equipo de plastificado de carnés.

Centralita telefonica o teléfono multifunciones.

Archivo convencional.

Material de oficina.

Espacio polivalente de instalaciones
fisico-deportivas.

Equipo para mantenimientos de césped (Azadas, Rastrillos, Aireadores,
Carretillas, Escarificadores, Compactadores, Tijeras de podar, Cortadora
de césped, Equipos de riego).

Paneles con instalaciones eléctricas, climatizacién y alarma con unidades
y elementos montados.

Instrumentos y aparatos de medida basicos para las instalaciones.

Kit para reparaciones de albaiiileria.

Maquinas portatiles basicas.

Cabinas/zonas de practicas para la realizacion de alicatados basicos.
Herramientas manuales.

Herramientas de medicion y nivelacién: niveles de agua, miras metalicas.
Aparatos sanitarios.

Kit para mantenimiento de piscinas.

Kit de herramientas para trabajo de tuberias.

Equipos y medios de seguridad.

Paneles de comunicacién, carteles de informacion, sefiales de
prevencion y advertencia, y planos de situacion.

Equipamiento de aparatos de mantenimiento fisico. Kit de engrase.
Marcador de pistas y campos deportivos.

Kit reparacién de pelotas y balones.

Sistemas de extincion fijos y portatiles. Mangueras.

Botiquin de primeros auxilios. Maniqui. Utiles de primeros auxilios.

Polideportivo  con  piscina vy
superficie de césped.

Superficie necesaria para la realizacién de las actividades de ensefianza
aprendizaje.




ANEXO VI

TITULACIONES REQUERIDAS PARA LA IMPARTICION DEL MODULO PROFESIONAL:
FORMACION Y ORIENTACION LABORAL

ANEXO VI A)

Especialidades del profesorado con atribucién docente en los moédulos profesionales: Formacion y Orientacién
Laboral | y Formacion y Orientacion Laboral 11

Modulos Especialidad del
profesionales profesorado Cuerpo

-CV0005 Formacion L Formacién y Orientacién |- Catedréaticod

Og(\a/rétggiesén Laboral Laboral e Ensefianza
Formacién y Secundaria

Orientacion Laboral Il - Profesor de

ensefianza
secundaria

ANEXO VI B)

Titulaciones académicas requeridas para la imparticion de los modulos profesionales Formacion y Orientacién
Laboral | y Formacion y Orientacién Laboral Il en centros de titularidad privada, o de otras administraciones
distintas de la educativa

Maddulos profesionales Titulaciones

Licenciado en Derecho

CV0005 Licenciado en Administracion y Direccién de
L . ., | Empresas
Formacion y Orientacion
Laboral Licenciado en Ciencias Actuariales y
Financieras

Licenciado en Ciencias Politicas y de la
CV0006 Administracion

Formacion y Orientacion| Licenciado en Ciencias del Trabajo
Laboral Licenciado en Economia
Licenciado en Psicologia
Licenciado en Sociologia

Ingeniero en Organizacién
Industrial

Diplomado en Ciencias
Empresariales

Diplomado en Relaciones
Laborales

Diplomado en Educacion Social

Diplomado en Trabajo Social

Diplomado en Gestion y Administracién Publica




ANEXO VI
LA ACCION TUTORIAL

LA ACCION TUTORIAL EN LOS CICLOS DE FORMACION PROFESIONAL BASICA.
1. Objetivos generales

La accion tutorial orientara el proceso educativo individual y colectivo de los alumnos y las alumnas y contribuira
a la adquisicién de competencias sociales y a desarrollar la autoestima de los alumnos y las alumnas, asi como
a fomentar las habilidades y destrezas que les permitan programar y gestionar su futuro educativo y profesional.

La accion tutorial contribuira a:
— Generar ilusién por seguir aprendiendo (reconciliacion con el trabajo académico).
— Mejorar la autoestima desde practicas de escucha y trato personalizado

— Ayudar a descubrir las habilidades y capacidades personales mediante procesos de valoracién de lo que son
capaces de hacer (autoconcepto positivo).

— Interiorizar un estilo democratico de relacion y resoluciéon de conflictos.

— Autogestionarse las adaptaciones a nuevas situaciones sociales desde el uso de la reflexién consecuencial.
— Aprender a vivir el tiempo de ocio como momento de encuentro gratificante y no consumista.

— Vivir la reflexién grupal como dinamica de gestién democratica y pluralista.

— Encontrar en el grupo un espacio de debate constructivo y de autocontrol emocional y conductual.

— Saber tomar decisiones profesionales o laborales al término de un proceso de orientacion

2. Objetivos especificos
La elaboracién de los objetivos especificos tendra como referentes los objetivos generales sefialados en el
articulo 14.2 del Real Decreto 127/2014, de 28 de febrero e incluird actividades especificas de informacion y

orientacion que garanticen al alumnado una adecuada toma de decisiones sobre su itinerario educativo y
profesional al término del ciclo de Formacion Profesional Basica.

3. Contenidos de la accion tutorial

Los contenidos que se proponen a modo de orientacién favorecen mediante diversas dindmicas y metodologias
la consecucion de los ciclos de formacion profesional basica.

Bloques de contenidos a desarrollar en las tutorias:

Bloque 1: Acogida y organizacion grupal

— Acogida: presentacion del equipo docente y de los espacios de trabajo; conocimiento del nuevo grupo.
— Organizacion del trabajo escolar, grupal y personal.

— Planificacion de las acciones educativas.

— Itinerario académico y/o profesional.

— Establecimiento de las normas bésicas de funcionamiento y relacion.

Bloque 2: Identidad y autonomia personal



— Autoconocimiento de capacidades especificas.

— Autoestima.

— Proyectos grupales y personales.

— Conocimiento y autovaloracion de las destrezas motrices.

Blogue 3: Habilidades y habitos de convivencia democratica.

— Valores e intereses grupales: areas de debate y formacion.

— Experiencias de ocio gratificante y constructivo.

— Estrategias para el desarrollo del pensamiento reflexivo.

— La resolucién de conflictos.

— Valores sobre convivencia, salud, ocio.

— Celebraciones culturales y las propias de la convivencia grupal.

Blogue 4: La orientacion personal y grupal

— Areas de autoconocimiento, proceso de reflexion y toma de decisiones.

— Confrontacién cognitiva y afectiva entre lo que sabe hacer y lo que desea conseguir.
— Toma de decisiones.

Blogue 5: La participacién de los padres o responsables legales

— Reuniones de padres: informacién, debate, orientacion y evaluacién del proceso educativo.
— Entrevistas de seguimiento y orientacion.

4. Orientaciones metodolégicas

Procede utilizar en las dindmicas de trabajo la expresion oral en sus diversas formas de comunicacion grupal.
Por otra parte, el proceso general de las dindmicas tutoriales ha de tener una estructura constante de analisis-
observacién o escucha, debate-coloquio, reflexién consecuencial y elaboracion de propuestas y de acuerdos.

5. Indicadores de evaluacion

— Saber resolver conflictos mediante estrategias de didlogo y acuerdos.

— Responder positivamente a temas relacionados con su preparacién profesional o estudios posteriores.
— Mostrar satisfaccion del ambiente grupal y del modo en que se han gestionado los temas de grupo.
— Valorar positivamente el trato y la atencion recibida.

— Ser capaz de verbalizar aspectos positivos de si mismo y de los demas.

— Reconocer los valores humanos de la convivencia democratica.

— Convivir y trabajar pacificamente con personas de otras culturas.

— Saber debatir temas de acuerdo con normas de respeto y tolerancia.

— Formular decisiones personales siguiendo un proceso sencillo de informacion y reflexion.
ORIENTACIONES METODOLOGICAS

El proceso de ensefianza-aprendizaje se organizar4d de modo individualizado, atendiendo a las necesidades
especificas de cada alumno o alumna a partir de un plan personalizado de formacion.

Por otro lado y dada la naturaleza de los médulos profesionales del curriculo de los ciclos de formacion
profesional béasica, estos deberan entenderse como areas integradoras y necesariamente interdisciplinares.



Ademas, se buscara un tipo de propuesta que tenga en cuenta las aportaciones audiovisuales e informaticas y
el aprendizaje por descubrimiento, que favorezca las técnicas de trabajo autébnomo y en equipo, que desarrolle
el pensamiento divergente y se complemente con estancias en el laboratorio, visitas a museos, entrevistas,
visitas a empresas, observaciones astronémicas, teatros, talleres de creacion, etc.

Los contenidos, pues, de los modulos profesionales tendran un caracter globalizador para lo que se
estructuraran sus contenidos de modo progresivo: desde lo mas instrumental y sencillo hacia lo mas técnico y
complicado.

Los contenidos y actividades correspondientes a los modulos profesionales deben constituir, en la medida de lo
posible, el eje motivador en torno al cual se integren el resto de aprendizajes de caracter formativo general.

Por otra parte, es fundamental proporcionar a los alumnos los medios necesarios para que se acostumbren a
asumir actitudes criticas, creativas y solidarias, razén por la cual debe existir una interaccion permanente entre
profesor y alumno y entre los propios alumnos, es decir, un trabajo en equipo que se traduzca en debates,
trabajos de investigacién, interpretacion de textos, elaboracién de articulos y/o entrevistas, etcétera.

De igual forma, es necesario que existan espacios apropiados (dentro y fuera del aula) que permitan y fomenten
las diferentes actividades, que posibiliten un tratamiento a la diversidad y en los que encuentren facilmente los
materiales necesarios: biblioteca de aula y del centro, archivos, laboratorios, aula de informatica..., al igual que
otros adecuados para la lectura silenciosa, el trabajo en equipo, la elaboracién de materiales, etc. No obstante,
los métodos pedagdgicos se deben adaptar a las caracteristicas del propio alumnado, teniendo en cuenta como
prioridad la capacidad del trabajo auténomo del alumno como medio de aprendizaje, promoviendo la creatividad
y el dinamismo gracias a la integracion de elementos como Internet, la prensa, etc.

Resultara fundamental la atencién a la diversidad, de forma individual o en grupo, ya que es necesario dar
respuesta a las necesidades educativas de todo el alumnado, entendiendo dicha atencién a la diversidad como
una caracteristica de la practica docente ordinaria, ofreciendo respuestas diferenciadas en funcién de la
diversidad del alumnado. Asi pues, sera de especial importancia, la forma de ensefar y de organizar y distribuir
el aula, asi como la capacidad de ajustar la actuacion del profesor a lo que son capaces de aprender sus
alumnos, sin renunciar a los objetivos didacticos de la unidad trabajada. Para ello, el profesor propondra
actividades de aprendizaje variadas, materiales didacticos diversos, asi como distintas formas de agrupamiento
de alumnos.



